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Le Président
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Lettre recommandée avec AR

Le 23 avril 2014

Monsieur le Président,

Par lettre du 12 février 2014, j'ai porté a votre connaissance les observations définitives arrétées
par la chambre régionale des comptes sur la gestion de I'Amicale du personnel de la ville de
Mulhouse et de Mulhouse Alsace Agglomération (M2A), afin de vous permettre, si vous I'estimiez
utile, d’apporter une réponse écrite a ces observations, en application du code des juridictions
financieres.

Par lettre du 12 mars 2014, vous m’avez fait parvenir une réponse qui est jointe au rapport
d’observations définitives qui vous est a nouveau adressé pour étre communiqué au conseil
d'administration de votre association conformément a la destination habituelle des rapports
d'observations de la chambre.

Ce document final demeure confidentiel jusqu'a la plus proche des réunions d'une des
assemblées délibérantes de la ville de Mulhouse et de Mulhouse Alsace Agglomération (M2A) a
la connaissance desquelles il est par ailleurs porté conformément aux dispositions de l'article
L. 243-5 du code des juridictions financiéres.

Ce rapport d’'observations définitives est également adressé a M. le Préfet et a M. le Directeur
départemental des Finances publiqgues du Haut-Rhin.

Aprés sa communication a I'une des assemblées délibérantes, il est communicable de plein droit
a toute personne qui en ferait la demande.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, I'expression de ma considération distinguée.

Christophe Rosenau

Monsieur Francois Kleiber

Président de I'’Amicale du personnel

de la ville de Mulhouse et de Mulhouse Alsace
Agglomération (M2A)

38, rue Engel Dollfus

68200 Mulhouse

14, rue du Faubourg de Pierre « 67085 STRASBOURG CEDEX = T +33 3 88 14 36 00 » crc@alsace.ccomptes.fr
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SYNTHESE

Le contrdle a porté sur la gestion de I'’Amicale gessonnels de la ville de Mulhouse
de la Communauté d'agglomération de Mulhouse Algsgglomération (M2A) depuis 200
inclus.

Le cadre juridique

Les relations entre la Ville, M2A et ’Amicale n‘bété formalisées qu'en décembre 20
dans deux conventions conclues pour trois ans.déag conventions de subventionnement
permettent pas de distinguer qui, de I'Amicale es collectivités, est a l'origine des prestati

et

12,
ne
DNS

d'action sociale. Elles n'indiquent pas non plusllga actions sociales les deux collectivités

acceptent de subventionner, ni pour quels montants.

Les regles applicables en matiére de mise a dispogie personnel, a savoir signatt
d’'une convention et arrétés individuels, n'avajantais été respectées jusqu'en 2012. Des af
individuels ont été pris le 21 décembre 2012 ekdmnventions de mise a disposition signée
10 janvier 2013.

La vie sociale

La vie de l'association est régie par des statuédle; ne dispose pas d'un reglem
intérieur. Plusieurs articles des statuts nécessitiee réécriture voire une mise a jour. Les st
ne comportent pas darticle relatif au sort desbide I'’Amicale en cas de dissolution, &
désignation et a la révocation des dirigeants, amiement des fonds, a l'approbation
comptes, aux réviseurs aux comptes et a la paatioip des financeurs, avec voix consultati
aux instances dirigeantes et groupes de travdiAddcale. Les statuts ne renvoient pas, pout
certain nombre de modalités de fonctionnement Amikale, a un reglement intérieur, ni a
reglement financier. L'Amicale s'est engagée a fimvdit compléter ses statuts.

Le fonctionnement des assemblées générales (gse rteennent que depuis 2009),
comité directeur, du comité exécutif et des comimissthématiques (sport, culture, patrimoi
foyer-restaurant et logements) n’appelle pas d'olagen.

La gestion de I'’Amicale

Les gestions administrative, budgétaire, comptdhlgestion du personnel de I'’Amica
et la gestion de son patrimoine immobilier ont étaminées. La gestion du personnel n'apg
pas d'observation. En matiére de gestion comptédsedélégations de signature relatives
comptes de I'Amicale seraient a revoir. La gestanpatrimoine nécessiterait la mise en pl
d'évaluations périodigues des logements de vacagceaaison de leur non amortissement.

En I'absence d'amortissement, I'association desiaterroger sur la préservation de $

patrimoine immobilier et les conditions a termesda renouvellement.
Le nombre des adhérents de I’Amicale est passé @009 et 2012 de 4 019 a 4 3

ire
rétés
s le

ent
itut

des

D9.
net

L'information des adhérents se fait par le sitd’Aeicale. La consultation de ce site ne pern
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d’accéder aux proces-verbaux des réunions du catimgéteur et du comité exécutif. Les statuts

et le réglement (incomplet) des prestations sorgssibles et peuvent étre téléchargés.
La situation financiere de I'Amicale

Les résultats de I'Amicale sont positifs sur tdatpériode. Elle bénéficie d'une marge
sécurité financiere tres convenable et d'une teésoabondante.

Les prestations sociales
L'ensemble des prestations proposees par I'Ammadeé controlé. Sur la période, u

de

ne

réorientation de la politique de I'Amicale en magi&le prestations a eu lieu. Ainsi certaipes

prestations a destination des retraités ont ét@rsupes et certaines prestations nouvelles, a

destination des actifs, ont été mises en place. rhedalités d'attribution des logements
vacances ont été examinées et n'appellent pasedmalion. Il en va de méme des aut
prestations, si ce n'est le constat de I'absenderchalisation des regles et modalités d'attribuf
dans un reglement des prestations.

S'agissant de la gestion de la garantie obséqliesjchle a décidé, a compter (
1%"janvier 2012, d'arréter cette gestion et de ns @sumer le risque correspondant.

La gestion du restaurant administratif est perbbettant en ce qui concerne les lig
contractuels avec le prestataire, qu'en ce quieroecle suivi des codts de cette activité. En
I'Amicale devrait étre attentive a un examen comifadétaillé des prix des repas et des codt
ces repas.

La direction de I'Amicale

de
res
io

du

ns
fin,
5 de

La chambre observe que I'Amicale a accepté de géreestaurant administratif et des

prestations d'action sociale et d'assumer les nsgbdités qui I'accompagnent, alors que
conditions de dévolution de ces missions, voiraeyens nécessaires pour les exercer n'on
été précisément définies par les collectivités am ret pour le compte desquelles elle agit
moins partiellement (cheques vacances, gestionrdstaurant administratif, ...).

les
[ pas
au

La chambre présente, en début de rapport, une egatie ses recommandations retenues

a l'issue de la procédure contradictoire.

Les recommandations visent a permettre une infle@io une amélioration de la gestion.

Elles sont susceptibles d'étre mises en ceuvredsdasparticulier et sont formulées a l'issue
la procédure contradictoire. Leur mise en ceuvra fabjet d'un suivi.
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LISTE DES RECOMMANDATIONS

Recommandation n°® 1 : La chambre recommande ad@mie revoir ses statuts.

Recommandation n°® 2 : La chambre recommande a ¢&mide rédiger un regleme
financier interne.

Recommandation n° 3 : La chambre recommande a ¢@&mide mettre a jou
régulierement les évaluations de ses logementsaadances et de constituer des provisions |
renouvellement et gros travaux.

Recommandation n° 4 : La chambre recommande a EAlmj en ce qui concerne
prestation « location logements de vacances »puealiser 'ensemble des regles de gestior
cette activité dans un reglement (régles d’attitim#t, obligations des membres, fixation (
prix...) et d’en assurer une diffusion complete atidason de tous ses membres, notammen
le rendant consultable sur le site internet de idate.

Recommandation n° 5 : La chambre recommande a EAlmide revoir le mode de fixatic
du tarif des locations des logements de vacaneefagbn a inclure, une part a déterminer n
significative, des charges de renouvellement derfag mieux assurer la pérennité de
patrimoine.

Recommandation n° 6 : La chambre recommande a ¢@lmide procéder a une analy
détaillée et complete du colt des repas afin degioprocéder a la fixation de ses tarifs de re

nt

r
bour

la

1 de
les
t en

N
nais
s0n

se
pas

en toute connaissance de cause.
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1. PRESENTATION ET CADRE JURIDIQUE APPLICABLE A LACMITE DE
L'AMICALE

1.1 L'Amicale du personnel de Mulhouse et M2A

Les principaux éléments de cette présentationtgéstdu site de ’Amicale.

L’Amicale du personnel de la ville de Mulhouse e2Mest une association de droit local
fondée en 1956 par deux organisations syndica@eSyhdicat Autonome et Force Ouvriere (FO).
Depuis sa création, elle est gérée, a titre bémégblconformément a ses statuts, par les 22
représentants €lus des organisations syndicaleésergatives. L'association est administrée par
un comité directeur et un comité exécutif. Elle sgbventionnée par la ville de Mulhouse et
M2A.

L’association a pour but :

- de resserrer des liens d’amitié entre les agentsaipaux et communautaires ;

- d’accorder certains avantages sociaux a ses membres

- de susciter et de soutenir toutes initiatives @@rik) de formations culturelles et sportives ;

- de faire toutes les opérations mobiliéres et imifierbis se rapportant a son objet ;

- d’adhérer ou d’attribuer des participations finanes a des associations intervenant dans
le domaine des ceuvres sociales.

L’Amicale est installée dans des locaux sis au &1 Engel-Dollfus-68200-Mulhouse
gu’elle occupe dans le cadre d’'un bail emphytéatiqanclu avec la ville de Mulhouse, d’'une
durée de 50 ans et s’achevantigahvier 2033. Son secrétariat gére, notamment :

- la billetterie (cinéma, parcs d’attractions, ticke¢staurant, loisirs, etc...) ;

- les prestations des agents et retraités : naissanw@@iages/PACS, départs a la retraite,
anniversaires de service, I'allocation enfant, &Nles retraités, la séance de cinéma pour
le Noél des enfants ;

- les logements de vacances ;

- les chéques vacances.

Sont membres de I'’Amicale les personnes qui resgatisles conditions définies par les
statuts en vigueur. Une cotisation annuelle deutOsest exigée en 2013.

Deux restaurants gérés par I’Amicale accueillemtlgents du lundi au vendredi entre 11 h
30 et 13 h 30 ; I'un se trouve a Mulhouse, ruerBiet Marie Curie (situé dans le méme batiment
que celui du siége de I’Amicale mais avec I'entd@émnant sur I'autre rue bordant le siege) et
I'autre est a Richwiller, au Centre Technique PUR&ne Artisanale Max, rue de Wittelsheim.

L'amicale dispose depuis peu d'un site interneteasible a l'adresse suivante:
www.amicale-mulhouse-m2a.fr.

1.2 Le cadre juridigue applicable a l'activité de |'Aalie

Outre les obligations qui s'imposent a elle comnteude autre association (notamment en
matiere de dépdbt de ses statuts et de publicatosed comptes), I'activité de I'’Amicale est
également conditionnée par la réglementation agpiplic dans deux domaines principalement :
celui de I'action sociale des collectivités locageselui des régles applicables en matiére de mise
a disposition de personnel par une collectivit@lecEnfin, s’agissant de sa vie sociale, I'’Amicale
est soumise aux regles fixées par ses statuts.

CHAMBRE REGIONALE DES COMPTES A LSACE
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Les textes

L’article 9 de la loi n° 83-634 portant droits ddligation des fonctionnaires, complété par
I'article 25 de la loi n° 2001-2 du 3 janvier 20@ie nouveau modifié par l'article 26 de par la loi
n° 2007-148 du 2 février 2007 de modernisationadéhction publique définit I'action sociale
(bénéficiaires et conditions de mise en ceuvre).

La loi n° 2007-209 du 19 février 2007 relative &daction publique territoriale a inséré
un article 88-1 dans la loi n° 84-53 du 26 janvi®B84 qui pose donc le principe de la mise en
ceuvre d’'une action sociale par les collectivitésittgiales et leurs établissements publics au
bénéfice de leurs agents.

La loi confie d'abord a I'assemblée délibérantesdén de fixer le périmétre des actions,
c’est-a-dire la nature des prestations, que l&clité ou I'établissement public entend engager a
ce titre. L'assemblée délibérante fixe égalemenmntmtant des dépenses consacrées a I'action
sociale, dans le cadre des dispositions du codérgédes collectivités territoriales (CGCT)
relatives aux dépenses obligatoires des colleétivibcales (article 71 de la loi du 19 février
2007).

S'agissant des modalités de mise en ceuvre de dHon aociale par les collectivités
locales, deux points ressortent des dispositiagisl&ives :

- il faut d’'une part une décision de I'assembléeldEhnte définissant le type des actions et
le montant des dépenses qu’elle entend engagelgoéalisation des prestations d’action
sociale ;

- dautre part, si la gestion de cette action socedeé confiée a une association, sont
applicables les dispositions de l'article 10 dddan® 2000-321 du 12 avril 2000 qui
prévoit la conclusion d'une convention lorsque lentant de la subvention dépasse
23 000 €, montant fixé par l'article 1 du décret 2001-495 relatif & la transparence
financiére des aides octroyées par les personrizis|pes.

Les délibérations du conseil municipal et du cdmsminmunautaire

L’article 1*" des conventions de subventionnement conclues kentite de Mulhouse et

M2A (M/M2A) et I'Amicale le 8 octobre 2012, est girrédige : 4.a présente convention a pour
objet de déterminer les conditions dans lesquédidslle de Mulhouse participe par le moyen de
subventions au fonctionnement de I'Amicale du perslo L'association s'engage a fournir des
prestations aux agents actifs et retraités de IheMie Mulhouse (action générale, culturelle,
sportive, fonctionnement du foyer restaurant Er).raison du but éminemment social qu'elle se
propose de suivre, la Ville de Mulhouse s'engagerder une subvention a l'association, sous
réserve de l'inscription des crédits au budgetn afe la soutenir pour la réalisation de son
objet».

Les conventions ne précisent ni ne définissenat®ns a réaliser et ne détaillent ni le
montant ni la nature des prestations a assurerb&méficiaires actifs ou retraités. Si elles
comportent quelques montants globaux et une éntimérde l'affectation des subventions
accordées (foyer-restaurant, gratifications poumiarsaires de services, primes pour les retraités,
...) ainsi que l'obligation de produire un comptedweml'exécution, il est difficile de savoir, a la
lecture de la convention, qui décide qu'une opénatest «retenue » et si cela signifie
automatiquement qu'elle bénéficiera alors d'un sottennement. La chambre observe qu'une
délégation de la gestion de l'action sociale né pra sous-entendue dans une convention. Ni la
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Ville, ni M2A n’ont défini I'action sociale qu’elle entendent mener et dont elles souhaitent
confier la gestion a ’Amicale : les deux assembldélibérantes ne votent que le montant de la
subvention mais ne savent pas précisément queliesma sociales elles subventionnent.

Cette absence de définition claire et précise diedetion sociale par les deux collectivités
est source de difficultés. Elle ne permet pas de fa distinction entre ce qui reléve de I'action
sociale des dites collectivités et qui devrait @létre subventionné, et ce qui releve des actions
menées en propre par I'Amicale et qui ne relévedhagwe subvention, étant observé qu'en droit
I'action sociale des collectivités n'est possikléen faveur de leurs salariés (actifs) et non des
retraités.

Les conventions en cours ont toutes deux été sgiee®0 octobre 2012. Valables pour
2012, elles sont renouvelables par tacite recomfucfjusqu'au 31 décembre 2014.
Antérieurement a 2012, il n'existait pas de conoeast

La chambre constate que ces deux conventions ssntahventions financiéres qu'il y
aurait lieu de renouveler tous les ans apres le & la subvention par les assemblées
délibérantes. Ces conventions financieres ne dégpernpas de la rédaction d'une convention-
cadre définissant I'action sociale a mener par icate pour le compte des deux collectivités et
ses modalités, ainsi que les obligations de comgitdu s'imposant a I'Amicale.

En conclusion, les conventions actuelles n'étadlispas quelle action sociale doit étre
menée par '’Amicale pour le compte des collectvifulhouse/M2A), ni quels montants sont
précisément affectés a telle ou telle action, xckption de la « prime de Noél des retraités ».

La chambre prend acte de la réponse commune descddactivités qui s'engagent a
travailler «avec les responsables de I'Amicale du persojpaeir] élaborer une convention-cadre
qui fixera précisément I'ensemble des actions $gieculturelles et sportives en faveur des
agents actifs et donnant lieu a une participatioramciere[de leur partlet souhaitée par celles-
Cl ».

Antérieurement au®ljanvier 2012, I'Amicale bénéficiait de fait dertdse a disposition
de personnel territorial (principalement de la &)ill Cette situation a heureusement évolué a
l'occasion des conventions signées le 10 janviéB 2@ couvrant les exercices 2012 a 2014. Les
arrétés individuels de mise a disposition pris de&s21 décembre 2012 n'appellent pas
d'observations, tout comme les conditions de misecsivre des textes relatifs & la mise a
disposition.

Dans la pratique, I'Amicale fonctionne, en sus Hesgents mis a disposition, grace a des
« bénévoles » (au nombre de 9) qui sont pour péliedes agents bénéficiant de décharges
partielles d’activité. Eu égard aux missions detigesde 'action sociale confiée actuellement de
fait a I’Amicale, il appartiendra a cette derniéie clarifier I'allocation de ses différents moyens
en ressources humaines aux différentes missiopestations qu’elle assure en distinguant entre
« missions d’action sociale confiées » et « praestatassurées par I'’Amicale ».

2. LAVIE SOCIALE

La vie de I'association est régie par des statupmeun éventuel reglement intérieur (qui
en I'occurrence n’existe pas et dont I'absenceesgtidiciable a la clarté et a la transparence des
regles applicables aux divers aspects de la videedtactivitée de I'’Amicale). Dans sa réponse
I'Amicale s'est engagée a mettre en place un ré&gieimtérieur complet.

CHAMBRE REGIONALE DES COMPTES A LSACE
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2.1 Les statuts

L’Amicale est une association inscrite au Registes Associations pres le Tribunal
d'Instance de Mulhouse depuis le 30 juillet 1956sse volume Xlll Folio 21. Cette inscription
lui confere la capacité juridique en Alsace-Mos@iricle 21 du code civil local).

La chambre observe notamment que des dispositielagives au sort des biens de
I’Amicale en cas de dissolution, a la désignatiba ¢ révocation des dirigeants, au maniement
des fonds, a l'approbation des comptes, aux régiseux comptes et a la participation des
financeurs, avec voix consultative, aux instandegehntes et groupes de travail de I'Amicale,
voire a I'éligibilité sont, soit absentes, soit irépises dans les statuts actuels. Ces statuts ne
renvoient pas, pour un certain nombre de modali@sfonctionnement de I'Amicale, a un
reglement intérieur, ni a un réglement financier.

D'une maniére générale, la chambre constate quensedfisances et contradictions
apparaissant dans les statuts trouvent pour undeguarorigine dans l'absence de définition de
leur action sociale par les collectivités qui suiti@nent I'association. Il en va ainsi notamment
des articles relatifs aux membres et aux prestatibimistoire récente de I'Amicale ainsi qu'une
insuffisante maitrise des regles de droit applieaptontribuent également a ces difficultés. Pour
toutes ces raisons, la chambre recommande a I'Aevdeamettre a jour ses statuts. Elle prend acte
de I'engagement de I'Amicale de mettre a jour efodepléter ses statuts.

Recommandation n° 1La chambre recommande a I'Amicale de revoir ségtsta

2.2 L'assemblée générale

La chambre observe qu'avant 2009, aucune assemgéiggale n'avait été convoqueée.
D’aprés les proces-verbaux établis depuis lors, dssemblées générales ont procédé a
I'approbation du rapport d'activité et des comptes.

En 2012, l'assemblée générale ordinaire du 27 nloreia été précédée d'une assemblée
générale extraordinaire régulierement convoquéedsdimodifier les statuts. Celle-ci a approuvé
les nouveaux statuts, a la majorité requise paaregens statuts (3/4 des suffrages exprimés) soit,
sur 1565 votants, 1 265 suffrages — 80,8 % — s¢ exprimés en faveur de l'adoption des
nouveaux statuts.

La participation aux assemblées générales entr® 2OR013 s’éleve en moyenne a
environ 3 % a partir de 2010, a I'exception de 200iZlle s’est élevée a presque 36 % en raison
de la modification des statuts.

2.3 Le comité directeur

Le comité directeur se compose de 22 membresitdslaépartis en 12 membres élus (et
autant de suppléants) et 10 membres désignés. eemras élus du comité directeur le sont par
'lassemblée générale pour quatre ans. Les memlésEgnds le sont par les organisations
syndicales dont la liste de candidats pour lediélex au comité directeur a obtenu au moins 20 %
des suffrages exprimes.

Le comité directeur se réunit chaque fois qu'il@stvoqué par le président et au moins
deux fois par an. Il est investi des pouvoirs lass gtendus pour I'administration générale de
I'association.

Chaque réunion donne lieu a la rédaction d'un groeébal détaillé, comprenant la liste
des présents, absents, excusés et représent@@vidsppements relatifs aux points examinés et
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le résultat des votes s'il y a lieu. Les procedaex ne comprennent pas toujours de sommaire ou
d'ordre du jour, ce qui rend leur exploitation quel peu difficile. Dans sa réponse I'Amicale s'est
engagée a mentionner les ordres du jour.

Toutefois, ces proces-verbaux ne sont pas accessibk sociétaires de l'association sur le
site de I'Amicale au motif de mesures de natureviddelle pouvant y figurer. La chambre
s'interroge sur cette limitation, les activitésdétcisions de I'Amicale devant étre pareillement
accessibles a tous ses membres.

S'agissant de I'élection des membres élus du calinééteur par I'assemblée générale, la
chambre observe que la pratique suivie est enadintion avec les statuts. Elle invite I'Amicale a
harmoniser ses pratiques et ses statuts en larenatie

2.4 Le comité exécutif et les commissions thématiques

Les articles 12 et 13 des statuts sont relatils@mposition et au réle du comité exécutif.
S'agissant de son fonctionnement, les statuts @eojent ni le nombre de réunions minimal
annuel, ni leur périodicite.

Jusqu'en 2011, le comité exécutif s'est réuni o far an, puis quatre en 2012. Toutes
ces réunions font I'objet d'un proces-verbal. 3t de ces proceés-verbaux que le comité exécutif
gére les activités courantes et prépare les dedgigortants a soumettre au comité directeur.

Par ailleurs, 'Amicale a créé quatre comités, mot@nt un comité sportif et un comité
culturel. Le comité sportif se compose de 22 sasti@llant du badminton au volley-ball-loisir et
corpo). Les conditions d’adhésion varient selosdetion.

Le comité culturel se compose de 11 sections (atla’art floral a la vidéo, cette section
comprend le « cercle des retraités »). |l permgtraembres de ’Amicale de bénéficier d’'un tarif
préférentiel sur certaines billetteries (cinémaecsacles, loisirs, etc.). Il participe aussi a
I'organisation et a la réalisation de fétes et remtations proposées par I’Amicale.

Enfin, une « commission patrimoine » est chargéla destion des logements de vacances
principalement et il existe une commission foyesta@rant et une commission d'attribution des
logements de vacances.

3. LA GESTION DE L'AMICALE

3.1 La gestion administrative, budgétaire et comptable

En application des articles 11 et 18 des statuisadsociation, le comité directeur établit
le budget, arréte les comptes et affecte les gdsulte rapport du commissaire aux comptes est
présenté a 'assemblée générale.

La trésoriere de I'association bénéficie d'une dégh d'activité d'une demi-journée par
semaine. Elle est secondée par une adjointe. Unt @ageemps plein a été mis a disposition de
I'Amicale a partir de 2011 pour exercer les fondiale comptable. La liste de délégations de
signatures prévoit 'accés a la gestion des diffisseomptes bancaires de I'Amicale pour d’autres
« trésoriers » que la trésoriére en titre.

La trésoriere et son adjointe ont la responsabdiééla gestion du compte bancaire
principal, de celui destiné aux transactions reéstiaux chéques-vacances, ainsi que de celui
destiné aux transactions relatives a la gestiorestiaurant.

S’ajoutent des « responsables » pour le compteedtlecdes retraités, le compte de la
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section sportive et celui de la section culturelle.

Ces «responsables » détiennent chacun un chéqeerent engager et payer des
dépenses. Les dépenses sont approuvées par legeptegies sections culturelles et sportives
puis rapatriées au secrétariat de I'amicale panrégistrement des opérations dans les comptes.
Ces opérations de dépenses sont exécutées sand poealable ou visa de la trésoriere ou du
président de I'’Amicale en se basant uniquementusumontant prévisionnel de « budget »
attribué a chaque section.

Cette organisation est contraire aux dispositioes dstatuts de l'association. En effet
l'article 16 prévoit que : ke Trésorier Général, secondé par le Trésorier Gahadjoint, est
responsable de la comptabilité et de la caisse

Les documents comptables annuels sont établisrpeahinet d’expertise comptable

L’association tient une comptabilité centraliseamdlytique depuis 2011. Cependant, afin
de conserver une continuité des pratiquesistoriques», I'enregistrement des opérations
rattachées aux différentes activités de la sedpmrtive ou culturelle n’est pas exécuté selon le
plan comptable général. En effet, les produiteetharges de ces activités ne sont pas enregistrés
selon leur nature mais dans un sous compte destesrip5 et 755 « quotes-parts de résultat sur
opérations faites en commun ».

La chambre rappelle que les associations sont sesnau plan comptable associatif et
doivent appliquer le plan comptable général : ‘amicale mouvemente les comptes 655 et 755
pour des dépenses de petits matériels ou de dépate par exemple, ce qui affecte la
présentation de ses comptes.

L’existence d’'une comptabilité analytique permet giésenter les résultats de chaque
activité de maniere détaillée en respectant lesuiatipns comptables par nature. Elle permet
également de restituer une information détailléarpes responsables de sections. Aussi, la
chambre rappelle a lI'association son obligatioppdiquer le plan comptable général et donc les
imputations par nature pour I'ensemble de ses ig&gdivLe contrble met ainsi en évidence la
nécessité de mettre en place un réglement finaimtieme a l'association, ce a quoi I'Amicale
s'est engagée.

Recommandation n° 2.a chambre recommande a I'Amicale de rédiger ulemsgnt financier
interne.

3.2 La gestion du personnel

La gestion du personnel de I’Amicale mis a dispositpar la Ville et M2A (activité,
congés, autorisations d’absences, horaires selpnsites) est assurée par le président de
I’Amicale, secondé en cela par la secrétaire géméxg pour le personnel affecté au foyer-
restaurant, par le vice-président en charge dutéode gestion dudit foyer-restaurant. Les agents
mis a disposition font I'objet d'un entretien arrdiévaluation et de propositions de notation.

3.3 La gestion du patrimoine immobilier

L’Amicale est propriétaire de 24 logements de vaean(22 en France et deux en ltalie).
Ces logements ont été acquis entre 1980 et 2012 nbuvelle acquisition en 2013 a été effectuée
a Roguebrune.

Le planning prévisionnel d’entretien et de travaueffectuer dans ces logements reste
succinct et ne présente pas de prévisions chifftéesommission patrimoine, chargée du suivi de
ces logements pourrait utilement mettre en placeplam pluriannuel d’investissement afin
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d’établir un budget prévisionnel des dépenses ééah et des gros travaux a venir. Ceci est
d’autant plus recommandé que le patrimoine immebilles logements de vacances a éte
immobilisé a sa valeur d’acquisition historiquenréa jamais fait I'objet d’'un amortissement.
Selon I'expert-comptable, la valeur vénale des diest supérieure a la valeur historique, d’ou
I'absence d’amortissement. La liste des estimateffectuées par le cabinet d’expert-comptable
est datée du 31 décembre 2009 et donne un monaloEeésupérieur au colt historique pour 17
logements, les autres n’ayant pas fait I'objet d’éwaluation.

Compte tenu de la décision prise par I'Amicale depas amortir ses logements de
vacances, la chambre lui recommande de mettre rad@uacon réguliere les évaluations de
I'ensemble de ces logements, selon une périodicii€lui appartiendra de fixer et, dans le cadre
de principes de bonne gestion, de constituer deggions pour renouvellement et gros travaux.
La chambre a pris note de I'engagement de I'Ameatettre en ceuvre cette recommandation.

Recommandation n° 3La chambre recommande a I'Amicale de mettre arggulierement les
évaluations de ses logements de vacances et détwendes provisions pour renouvelleme
et gros travaux.

O—U7

nt

3.4 Les avantages attribués par Mulhouse et M2A

Les collectivités accordent les avantages suivaniee subvention versée par chaque
collectivité, des personnels mis a dispositionlpardeux collectivités, des dispenses de services
accordées aux agents constituant la direction Ataidale et des locaux mis a disposition de
I'Amicale par M2A pour gu'elle y installe I'annecte restaurant administratif & Richwiller.

Deux autres avantages accordés par la Ville ne rdorgcensés ni mentionnés dans les
comptes : il s'agit de la gratuité de l'affrancéiment pour I'Amicale et de la prise en charge des
fluides du foyer-restaurant.

Les subventions

Les subventions des collectivités sont présentedessous lors de I'analyse financiere.
Ces subventions sont prévues dans deux convertimmdues avec Mulhouse et M2A, mais leur
montant global n'y est pas précise, les conventiistthguant entre une part variable et une part
fixe.

La part fixe comprend la participation au foyertagesant (18 000 € pour M2A, 28 000 €
pour la Ville), ainsi que la prime versée aux ligdsa(180 000 € en 2012).

La part variable est constituée de trois montardt$s des rémunérations brutes, le colt
des agents mis a disposition, ainsi que la padimp au financement des chéques vacances.

Les agents mis a disposition

Les articles 5 des deux conventions de financernaitént des agents mis a disposition.
En annexe aux conventions de financement est jointableau détaillant par filiere, grade,
catégorie, temps plein et temps partiel, le nondes agents mis a disposition. La chambre
observe que la valorisation de I'avantage ainsiraécne figure pas dans les conventions, méme
sous la forme d'une estimation.

3.5 L’information des adhérents sur la vie de ’Amicale

L’Amicale ne dispose pas d’un journal mais envissgeéalisation qui pourrait, selon la
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chambre, prendre la forme d'un bulletin en vergi@ctronique accessible sur son site. Elle a mis
en place un site internet. Ce site délivre lesrmtions utiles relatives aux buts de I'Amicalig a
composition du comité directeur, au secrétariatl'denicale, aux noms des agents mis a
disposition et ceuvrant dans ledit secrétariat, laopaires d'accueil, a la prochaine assemblée
générale, aux tarifs du restaurant et a la vensetidkets repas, aux diverses prestations, aux
diverses activités sportives et culturelles (aveanbdm des responsables et leurs numéros de
téléphone). Il détaille les coordonnées des agdutsecrétariat de I'Amicale chargés de la
billetterie, des chéques vacances, des logemeniaaces, des autres prestations et du foyer-
restaurant.

Par contre, le site ne permet pas d'accéder awepnerbaux du comité directeur et du
comité exécutif. Il contient les statuts et le edgént des prestations, qui peuvent étre téléchargés

3.6 Ladirection de I'Amicale

La composition de la direction de I'Amicale résues dispositions des articles 14, 15 et
16 de ses statuts. L'histoire récente de I'Amiealénsuffisance de moyens de ses dirigeants pour
appréhender les divers aspects et les taches stafpwas d'actions sociales ont pu expliquer les
problemes rencontrés par I'Amicale.

L'histoire récente de I'Amicale

L'histoire récente de I'Amicale est caractériséelpadle des retraités dans sa gestion.
Ceux-ci en ont gardé jusqu'en 2011 la directiors. élections au comité directeur de 2007 et 2011
constituent le point central de cette histoire néeeLe changement de gouvernance intervenu en
2011 s'explique par I'évolution de la compositianabmité directeur. En 2011, le nombre des
« retraités indépendants » élus au comité direastmpassé de neuf a deux et la majorité est
revenue aux actifs. C'est a partir de la qu'unaocemhombre de dossiers tels que la garantie
obséques, les avantages accordés aux retraitégyutaon des logements de vacances ont été mis
a plat et conduit a des décisions de gestion nois&geables antérieurement. La modification des
statuts issue des assemblées générales de 20Eiéngue la conséquence logique de cette
nouvelle politique.

La disponibilité des dirigeants

Les activités de l'association incluent outre Istigp de prestations d'action sociale
relevant des collectivités, un restaurant collectifté d'une annexe en sus des prestations
habituelles de ce type d'association : billettddgements de vacances et toute une série d'autres
prestations. Pour la chambre, les dirigeants deitAle ont accepté cette responsabilité de
gestion de I'Amicale alors qu'ils ne disposentghatemps suffisant pour gérer une telle structure.

La disponibilité des dirigeants est fonction dest&éments : les décharges d'activité dont
ils bénéficient, les heures de bénévolat gu'ilssaorent a I'Amicale et les jours de congés
supplémentaires exceptionnels qu'ils peuvent éti@iaés a prendre.

Les décharges d'activité, bénévolat et jours deyésrsupplémentaires

« Bénévoles » de l'association, les quatre dirigeae I'Amicale ne sont pas mis a
disposition mais bénéficient de simples déchar¢agtidité (0,5 jour chacun pour la trésoriére et
le vice-président et 1,5 jour chacun pour le pesicet la secrétaire générale). Dans cette équipe
de direction, le vice-président était plus parien@ment chargé du suivi du restaurant collectif
(foyer-restaurant) géré par I'Amicale. En 2013tecsituation a quelque peu évolué, les décharges
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d'activité du président et de la secrétaire géaérghnt été portées a 2,5 jours par semaine.

Cette évolution semble traduire une prise de cense, par les collectivités qui
subventionnent l'association, de la nécessité dioneer la direction de la structure afin d'en
améliorer la gestion. En effet, les dirigeants '@denicale ont estimé a prés de 1,5 ETP (base
annuelle 1 607 heures) le temps qu'ils consacrentleurs loisirs aux différentes activités
associatives. 50 % de ce temps serait lié a laogeatiministrative, le reste se partageant entre la
gestion comptable, celle des appartements et deshdtetien, ainsi que les déplacements. Cette
situation nouvelle a conduit, en sus des heurekedearge, a l'octroi de congés supplémentaires.

Ainsi, sont prévues des autorisations d'absence lpsuitulaires d'un mandat électif au
sein de I'Amicale (dans la limite de 3,5 jours/sempet des autorisations d'absence pour les
agents afin de participer aux réunions statutajdbgerses commissions, comité directeur et
comité executif, assemblées générales ou misstmwsrgplies pour le compte de I'Amicale). Des
jours de congés supplémentaires exceptionnels peéwe accordés en cas d'assemblée générale
de copropriété des appartements, d'équipemengndeation ou d'achat d'un appartement.

Pour la chambre, ces activités sont a priori pogrel’Amicale (mise en valeur et a
disposition de son patrimoine) et ne s'inscriveas mlans l'action sociale des collectivités
territoriales. Elles relevent donc d'un financememipre de I'Amicale. A l'inverse, lorsque sont
effectuées pour le compte des collectivités, destptions que celles-ci entendent voir assurer
pour leurs employés, comme des prestations soclakegollectivités non seulement doivent en
assurer le financement, mais également mettreposligon les moyens et ressources permettant
leur mise en ceuvre. En ce sens, les relations bAtngcale et les collectivités dont émanent ces
agents nécessitent une clarification substantelegcernant notamment les deux restaurants, la
prestation cheques vacances, ainsi que l'octraiedmines gratifications particulieres (Noél des
enfants, événements personnels et familiaux, ameténde service, ...). D'autres ne peuvent
relever que de I'Amicale (gestion des logementsavees, billetterie, actions en faveur des
retraités, ...) et n'étre assurées et financées guegs ressources propres de I'Amicale.

En constatant qu'il n'a pas été explicitement rdposur ce point, la chambre observe
toutefois que I'engagement d'élaborer une conuetholre précisant I'ensemble des actions
sociales donnant lieu a une participation finarecbgs collectivités sera I'occasion de clarifiexr ce
questions.

4. LA SITUATION FINANCIERE

Conformément aux termes de l'article L. 612-4 ddecde commerce, I'association, qui
percoit plus de 153 000 € de subventions par &tabli des comptes annuels comprenant un
bilan, un compte de résultat et une annexe, @&stgar un commissaire aux comptes. Par ailleurs,
I'association n’appliquait pas, jusqu'en 2012 is¢lle décret n°® 2009-540 du 14 avril 2009
portant sur les obligations des associations etldtons relatives a la publication de leurs
comptes au Journal officiel. Cette publication & f@ite pour la premiére fois en 2013 pour les

comptes 2012.

4.1 Les ressources de l'association

Selon l'article 3 de ses statuts, les ressourced Adeicale sont constituées par les
cotisations des membres, les subventions, doregst le revenu des placements de I'association,
le produit des manifestations organisées au pdefifassociation et toutes les ressources qui ne
sont pas interdites par les lois et réeglementsgurewr.
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4.1.1 Les cotisations

La cotisation annuelle des membres a I'Amicale

Le montant annuel de la cotisation versée par lesilones de I'’Amicale est de 10 € a
partir de 2009. Il était de 8 € entre 2002 et 20D&.montant annuel est prélevé sur la paie du
mois de janvier par I'employeur, chaque agent regspht une demande individuelle de
prelévement. Le montant des recettes de cotisapertaies depuis 2010 est de I'ordre de 44/45 k€
par an, alors qu'il n'était que de 30 k€ en 2009.2812, les recettes liees a ces cotisations
représentaient 3 % des ressources propres de lgenic

Les cotisations syndicales

L’Amicale encaisse les cotisations syndicales,gué&ts par la Ville ou la M2A, puis les
reverse aux différents syndicats sauf pour les radi® de la CGT. La correspondance des
montants encaissés puis décaissés a été vérif@dagit d'un montant global annuel de 87 k€ en
2009, en augmentation sur la période de 23 k€ aibeindre 110 k€ en 2012.

Les courriers d’adhésion ainsi que les autorisatida prélevement sont gérés par les
syndicats. Pour la chambre, cette activité n’est qatorisée par les statuts de I’Amicale et ne
respecte pas le principe de neutralité qui doitdguil’action d’'une association telle que
I’Amicale : en conséquence, cette pratique dewesser dans les meilleurs délais.

4.1.2 Les subventions

Les subventions annuelles recues de la ville dehdbude et de la M2A constituent la
principale source de financement de I'’Amicale. Lentant global a fortement augmenté en 2012
suite a la mise en place, dans les conventions ide & disposition et de financement, du
reversement par I'’Amicale des montants relatifs @ersonnel mis a disposition. Hors
'augmentation sus décrite de 2012, la subventieradville est restée stable, celle de la M2A
augmente de 64 k€ suite a I'agrandissement du pé&ende I'agglomération en 2010. Comme |l
ressort du tableau ci-dessous, les subventiongldieation recues ont progressé de 41 % entre
2009 et 2012, mais hors élément nouveau de 201@rigation de la mise a disposition du

personnel), la progression est ramenée a 6,8 %.

Tableau 1 Evolution des montants de subventions

Montants en k€ 20092010| 2011| 2012| 12/09
Subventions d'exploitation|: 960 1 0060211 356| 41 %
dontVille de Mulhouse | 622 | 624| 627| 623 0,2%
Ville de Mulhouse personnel 0 0 0 28
M2A 338 | 382| 394 402 19%

M2A personnel 0 0 0 303
Source : comptes annuels Amicale Mulhouse/M2A

Les subventions d’exploitation représentent 54 % rdssources en 2009, 59 % en 2010,
64 % en 2011 et 62 % en 2012 (hors part personise misposition).

Le montant des ressources propres de I'’Amicale aedtaité par la chambre, en écartant
les recettes des cotisations de la garantie obsegueées cotisations syndicales. La part des
subventions de la ville de Mulhouse et M2A dédiéeeversement des salaires des agents mis a
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disposition de '’Amicale a également été retiréenthintant des ressources propres. Ce montant
est alors inférieur au montant total des produggsraint dans le tableau des résultats (tableau n° 4
ci-dessous).

Tableau 2 Evolution des ressources propres

Montants en k€ 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 12/09

Produits des prestations dont : 339 354 398 395 17%
Restaurant 218| 234| 241 248 14%
Logements 118| 118] 154| 146| 24%
Locations de salles et produits divers 2 1 3 0

Subventions d'exploitation dont : 960/ 1006/ 1021 1025 7%
Ville de Mulhouse 622| 624 627 623 0,2%
M2A 338| 382 394 402 19%
Autres produits des sections 82 78 84 76| 7%
Cotisations des membres 30 44 45 44| 47 %
Reprises sur provisions/transferts de charg 48 4 0 2

Produits financiers 63 157 52 72| 14 %
Produits exceptionnels 272 67 6 36

Total des ressources propres 1794 1710, 1606 1650 -8%

Sources : comptes annuels Amicale

Les ressources propres sont en baisse de 8 % pdssa8 M€ a 1,6 M€. Cette baisse est
due principalement au produit exceptionnel de 2721k 2009, lié a la vente d'un appartement.

4.2 Les charges de I'association

Le montant des charges de I'’Amicale a été reteté&cartant les paiements effectués au
titre de la garantie obseques et des cotisationdicales a reverser aux diverses organisations
syndicales. La part des reversements des sala@®agents mis a disposition a également été
retirée du montant total. De ce fait, le montantie®rieur au montant total des charges indiqué
dans le tableau n° 4 ci-aprés présentant les a¢sult

Les charges sont principalement constituées deatsaae bons et des paiements de
prestations a destination des membres, des repés pa traiteur ainsi que des charges courantes
liées aux logements.

Les augmentations significatives sont constatéesvaau de la prestation du traiteur, qui
passe de 245 k€ a 309 k€ (+26 %) suite a l'augrtientde la fréquentation du restaurant. Les
honoraires augmentent, passant de 28 k€ en 208%& & 108 %) en 2012.

Les charges exceptionnelles de 2009 et 2010 seed A la vente d'un appartement et au
paiement d’un rappel de cotisations et contribide sécurité sociale effectué par les services de
I'Urssaf concernant les cadeaux offerts aux adhgran’occasion des 50 ans de '’Amicale en
2006 (montres et appareils photos).

Les dotations aux amortissements sont relativefoyer-restaurant, aux trois courts de
tennis, a la salle polyvalente et a I'ensemble biesis mobiliers rattachés a ces ensembles
immobiliers. Le matériel informatique et de buremti également amorti ainsi que le mobilier des
appartements de vacances, acquis depuis 200 Ddeménts eux-mémes ne sont pas amortis).
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Tableau 3 Evolution des charges

Montants en k€ 2009 2010 2011 2012 12409
Achats / prestations traiteur 245 274 288 309 26%
Autres achats et charges externes 807 927 844 913 %
dont prestations et bons d'achat 553 592 548 579 % §
Charges/logements (copro., taxes, entretien 132 3 16120 124 -6 %
Impbts taxes et versements assim. 7 7 6 7
Dotations aux amortissements 122 105 102 D2 -25 %
Charges des sections sportives et culturelles 16168 [L 155 150 -7 %
Total charges courantes 1342 1481 139% 1470 10%
Total charges financiéres 13 9 14 8 -43| %
Total charges exceptionnelles 179 7\ 18 112 -3V %
Impots sur les bénéfices 1 5 1 4
Total des charges de fonctionnement 1535 1|57228141594| 4%

Source : comptes annuels Amicale

4.3 Les résultats

L’association a connu une évolution irrégulieresda résultat courant mais celui-ci reste
positif durant toute la période.

Les résultats d’exploitation oscillent au cours ldepériode entre 73 k€ et 85 k€ a
I'exception de lI'exercice 2010 au cours duquel ¢barges d’exploitation ont plus fortement
augmenté. En effet, d'une part, I'entretien etdearges afférentes aux logements de vacances ont
augmenté de 30 k€ et d’autre part, le montant destations payées aux actifs a cru de 23 k€.

Les résultats financiers restent d’un niveau éluda période, surtout celui enregistré en
2010 puisqu’il atteint 147 k€ suite & une cessienSHCAV opérée dans le but de financer des
rénovations de logements de vacances.

L’augmentation des charges (+ 297 k€) et des ptediiexploitation (+ 285 k€) entre
2011 et 2012, s’explique principalement par la neisgplace de la convention de remboursement
des salaires du personnel mis a disposition, gdireré un montant supplémentaire de 331 k€ en
2012, tant en charges qu’en produits.

Tableau 4 Evolution du résultat

Résultats en € 2009 2010 2011 201  2009/2012

Produits d'exploitation |1 604 1611 638 3541 700 1691 985 666 23,8 %
Charges d'exploitation 1523 0pb698 1801 6153871912 325 25,6 %

Résultat d'exploitation 81136 -59826| 84782 73 341 -9,6 %
Produits financiers 63 449 156 637 51582 71741 1938
Charges financiéres 13378 9 254 14 248 7 6835 %29

Résultat financier 50071 147 383| 37334 64 106 28,0%

Produits exceptionnels 272187 67 474 5979 35 933
Charges exceptionnelles 178631 77 37 17540 2324

Résultat exceptionnel 93 556 -9 9083 -11 561  -76 492
Total des produits 1939 797 862 4651 757 7302093 340 7,9 %
Total des charges 1715034784 8111647 1752032385 18,5%
Imp6ts sur les bénéfices 1323 4 843 1292 4091 9,22%
Résultat de I'exercice 22344 72811 | 109 263 56 864 -74,6 %

Sources : comptes annuels de I'amicale
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Le résultat de I'exercice 2012 présente le morlaptus faible de la période contrdlée ; il
est notamment di a des charges exceptionnellegeSlesuite a une contribution versée par
I’Amicale aux ayant droits des membres décédé®ég,2ans le cadre de la garantie obséques.

4.4 Fonds de roulement et trésorerie

L’'analyse du bilan révele qu’aprés une légére augatien du fonds de roulement entre
2009 et 2011 de 51 k€, celui-ci diminue de 334 hi€ee2011 et 2012, pour s’établir au niveau le
plus bas de la période examinée.

Malgré cette diminution, I'association dispose &umarge de seécurité financiere trés
convenable, ses fonds propres s’élevent a 6,63 M&ladécembre 2012, et d’une trésorerie trés
abondante (2,56 M€ au 31 décembre 2012).

La trésorerie

Le montant de la trésorerie et des placementsetidnnée traduit I'aisance financiére de
I’Amicale puisqu’il se situe entre 2,5 M€ et 2,9 Mfut au long de la période.

Au cours de l'assemblée générale du 27 novembr@,2dite a une question sur les
projets d'utilisation de cette trésorerie, le pidésit de I'Amicale a répondu que celle-ci sera
utilisée pour I'extension du foyer-restaurant ateaude «plus d’'un million d’euros».

La chambre observe que le montant moyen de lareés@u 31 décembre représente plus
de deux fois le montant des subventions totalegupsr hors part salariale a reverser aux deux
collectivités pour les agents mis a disposition.

Au 31 décembre 2012, I'association possede 12 asancaires dont deux sont dédiés a
la section sportive, deux au cercle des retraités & la section culturelle. Cette multiplicatice
comptes s’accompagne de la délégation de signaime les « trésoriers » en charge de ces
sections. En 2013, le compte courant du cercleatesités a été rapatrié sur le compte courant de
I’Amicale. Enfin en 2013, le compte « secrétariaera également supprimé.

L’Amicale possede également un compte bancairdgatie,lafin de traiter les charges en
lien avec leurs deux logements de vacances siarésak pays.

Pour la chambre, le regroupement des comptes dsupermettrait a I'’Amicale de
privilégier les comptes de dépbts. Il permettragalément une meilleure visibilité des
disponibilités pour la trésoriere et son adjoititelevrait s'Taccompagner d’'une remise a plat des
délégations de signature et pouvoirs en matieenfiiere, la trésoriére et son adjointe devant étre
les seules titulaires de la signature et de I'éonisdes cheques ou autres reglements.

Trois caisses sont a disposition des agents détagiat. Aucun controle régulier par la
trésoriere n’est prévu et aucun réglement finanogedéfinit le montant du fond de caisse.

5. LES PRESTATIONS ASSUREES PAR L'AMICALE

L'ensemble des membres de I'Amicale peut bénéfigsiprestations suivantes dont toutes
ne s'inscrivent pas incontestablement dans le clibation sociale des collectivités territoriales :

- achat de chéques vacances ;

- billetterie a des tarifs avantageux ;

- locations de logements de vacances ;
- cadeau de mariage ;

- prime de naissance ;
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- bons d'achats pour la rentrée des enfants ;

- billets de cinéma et friandises pour le noél ddargs ;

- prime d'anniversaire de service ;

- prime de départ a la retraite ;

- prime de noél pour les retraités ;

- bons dachats féte des meres et féte des perepu'§ns2010 et pour les retraités
uniquement) ;

- bons d'achats pour les anniversaires marquantettages (jusqu'en 2011).

5.1 Les cheques vacances

La ville de Mulhouse et M2A participent a I'acqtish de cheques vacances pour les
membres de I'’Amicale. Cette participation varieretO € et 160 €, selon le revenu mensuel net
de l'agent. Entre 2009 et 2012, la valeur des ckgqgecus était de 400 € ou 500 € selon la
formule choisie par I'agent. Depuis 2009, le nomtles bénéficiaires de cheques vacances est
passé de 700 a pres de 1 400.

Depuis 2013, I'’Amicale ajoute une participation3fe€ pour chaque chéquier ce qui porte
le montant total des chéques a 430 € ou 530 €hambre prend acte de I'approbation a posteriori
de la création de cette prestation par le comitéetiur lors de sa réunion du 13 novembre 2013.

Les demandes de cheques vacances sont envoyéles paembres a I’Amicale, qui les
enregistre et les communique au service de lagmia Ville et M2A afin de mettre en place les
prélevements mensuels. L'épargne de l'agent edev@é sur son salaire en 10 mensualités.
Lorsque la totalité de I'épargne des agents esterdiAmicale adresse un récapitulatif a la Ville
et a M2A afin de recevoir le versement de leuripi@gtion. Les cheques sont alors commandés,
recus et distribués par I'’Amicale.

La chambre constate qu'aucune convention relatixensouvements financiers liés a ces
cheéques vacances n'a été conclue entre 'Amiealeldux collectivités et leur trésorier.

5.2 La billetterie

Une billetterie est proposée dans les locaux denitale. Il s’'agit principalement de
billets de cinéma, d’entrées a différents parcstrdietions, piscines et zoo. L’Amicale utilise le
logiciel « Hestia » qui permet I'enregistrement debats et ventes de billets, le suivi des stocks,
ainsi que la vérification de I'inventaire.

L’Amicale offre également une participation de 10 d% prix d’'un billet de concert,
spectacle ou autres, acheté dans un organismeeexiame fois par an et par agent. De méme,
elle offre une participation sur les billets deésima : achetés au prix unitaire de 6,45 €, elle les
revend aux membres a un prix unitaire de 5 €.

5.3 Les logements de vacances

L’Amicale est propriétaire de 24 logements de vaeansitués en bord de mer, a la
montagne et en ville. Des locations supplémentaioes ponctuellement proposées en période de
congés scolaires (4 logements en 2012).

Le taux d’occupation moyen annuel des appartendons I’Amicale est propriétaire est
stable a 46 % sur la période, passant de 1 160isesnauées en 2010 a 1 152 semaines en 2012.
Ce taux d'occupation a été calculé pour chaquentege en rapportant le nombre de semaines
louées au nombre total de semaines de locationlgbessla location la plus attractive se situe a
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Paris avec un taux d'occupation égal a 87 % dufamnée 2012, en contraste avec un
appartement a Chamonix dont le taux d’occupationl@d5 % cette méme année.

En 2010, 1 448 personnes ont pu bénéficier deoggsrients, ce nombre augmente de 103
bénéficiaires pour atteindre 1 551 personnes er2.2DJlaurait été intéressant de connaitre le
nombre d'agents actifs de Mulhouse et M2A figurdants les 1 551 personnes précitées, mais
cette statistique n'est pas suivie par I'Amicale.

La procédure d’attribution

L’attribution des logements pour les périodes deamaes scolaires se fait par une
commission d'attribution composée de deux membres claque organisation syndicale
représentative (au nombre de quatre en 2013),a@Bident de ’Amicale, de la secrétaire générale,
du responsable patrimoine ainsi que de l'une desx geersonnes du secrétariat de I'’Amicale
s’occupant de la gestion des logements. Les folineslale demande de séjour, renseignés par les
membres, sont envoyés ou déposés au secrétaliandeale.

lls sont alors saisis dans un logiciel de gesties kesidences de vacances qui permet le
suivi, par nom et numéro de matricule, de I'higjoe des locations attribuées ou refusées a
chaque membre et ainsi de définir la priorité daqcte dossier en se basant sur cet historique.

La liste des demandes de location par logemenerestite distribuée a la commission
logement, cette liste faisant apparaitre I'ensendele demandes et leurs priorités. Les priorités
d’attribution sont les suivantes :

- priorité 1 : présence d’enfant scolarisé de plusidans ;
- priorité 2 : présence d’enfant de moins de sixetftau agent travaillant dans un service ne
pouvant pas prendre de congés en dehors des scolaires.

S’agissant des priorités listées ci-dessus, passemremier les agents pour lesquels il
s’agit de la premiére demande. En cas d’égalit€otamission effectue un tirage au sort pour
déterminer I'agent qui disposera du logement.

Les logements restés vacants apres les décisiatisiltlitions restent disponibles a la
location afin d’optimiser I'occupation des bienks $ont tout d’abord communiqués aux agents
n'ayant pas obtenus de logements suite a une denpassée devant la commission : ceux-ci sont
alors prioritaires pendant 15 jours. Puis, cesatigplités sont communiquées a I'ensemble des
membres des deux collectivités. Les réservations alors effectuées directement au secrétariat
de I’Amicale tout comme pour les locations horsqua de congés scolaires.

Ces regles dattribution des logements, les ohbgat des utilisateurs et les regles en
vigueur pour la fixation des tarifs, n'ont jamaig &communiquées aux membres. Selon la
chambre, il serait utile, compte tenu du succésatte prestation, de les faire apparaitre dans le
reglement des logements, qui devrait étre condeltslr le site internet de ’Amicale. L'amicale
s'est engagée a le faire.

Recommandation n° 4.a chambre recommande a I’Amicale, en ce qui corecé prestation
« location logements de vacances », de formalisesémble des regles de gestion de cette
activité dans un reglement (regles d’attributiastdjgations des membres, fixation des prix|..)

et d’en assurer une diffusion compléete a destinatie tous ses membres, notamment en le
rendant consultable sur le site internet de I'Arn@ca

La chambre a procédé par sondage a une vérificatesn modalités d'attribution des
logements de vacances, y compris aux élus et mend@® commissions, et constaté que les
regles d’attribution sont respectées pour les gdésade congés scolaires et que les locations de
vacances sont accessibles a tous les membresmdele.
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Les tarifs

Les tarifs des biens appartenant a I'’Amicale seesitentre 190 € et 450 € la semaine. lls
ont été augmentés de 10 € pour la saison d’été. 2@l 8xation des tarifs est basée sur un prix
historique et ne tient pas compte des chargeseaties a la gestion de ce patrimoine. La chambre
recommande a I'Amicale de revoir les modalités igatibn de ses tarifs de location afin d'y
inclure une part a déterminer par elle, mais sicgifve, des charges d'entretien et de
renouvellement ; ainsi, la pérennité de son painmaerait mieux assurée. La chambre prend
acte de I'engagement de I'Amicale de donner suitdta recommandation.

Recommandation n° 5.a chambre recommande a I’Amicale de revoir le maeldixation du
tarif des locations des logements de vacancesagmnfa inclure, une part a déterminer mais
significative, des charges de renouvellement derfag mieux assurer la pérennité de son
patrimoine.

5.4 Les autres prestations

Location de locaux

L’Amicale propose a la location, deux salles situdans son foyer-restaurant. La grande
salle de restaurant peut étre louée, avec en cebdigation de recourir aux services du traiteur (a
régler directement aupres de celui-ci), pour un taminde 100 €. Cette obligation peut se
comprendre dans la mesure ou la cuisine du resiiacodectif est directement attenante a la salle
de restaurant, est équipée de matériel appartenagrande partie au traiteur et ou les installation
frigorifiques et de stockage du sous-sol sont aassessibles.

Une petite salle située a coté de la salle de uesta peut étre louée, avec ou sans le
recours a la prestation du traiteur, pour un mdrdarb0 €. Le rangement et le nettoyage apres la
location est assuré par le personnel de I’Amidads. locations de ces deux salles ont généré une
recette de 450 € en 2012.

Autres prestations (amicalistes)

L’ensemble des membres de I’Amicale peut bénéfobéer prestations suivantes :

- cadeau de mariage : un cheque de 243 € sous deuktions, avoir deux années
d’ancienneté au moment de I'événement et se m@ese pacser) pour la premiére fois ;

- prime de naissance : prime d’un montant de 16lr&am an d’anciennete ;

- allocation enfant : sous la forme de bons d’acka¥#trines de Mulhouse » d’'une valeur
de 84 € par enfant a charge ;

- cinéma des enfants a Noél : un billet de cinéndestfriandises sont offerts aux enfants.
Un billet supplémentaire est offert pour 'accompagent des enfants de trois a 16 ans ;

- anniversaires de service : cing anniversaires (0de service, 25, 30, 35 et 38 ans) font
'objet d’'un versement d’une gratification variade 260 a 500 € en fonction de
I'ancienneté de service ;

- départs a la retraite : une prime de départ atlaite est versée selon I'ancienneté de
service du membre (211 € entre 15 et 24 ans, Hritr€ 25 et 29 ans et 421 € au-dela de
30 ans) ;

- Noél des retraités : un cheque est envoyé aux desides membres ou de leurs veufs ou
veuves. Cette prime est basée sur le nombre d’arintzix plein (100 ou 150 €, la moitié
pour les ayant-droits). La chambre rappelle quason de la disparition de tout lien
juridique entre les collectivités et les retraitéss derniers ne peuvent plus bénéficier de
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prestations financées par lesdites collectivitésitdfois, 'Amicale peut assurer de telles
prestations sur ces ressources propres.

Les dépenses liées a I'ensemble de ces prestamnisretracées dans les comptes de
I’Amicale conformément au tableau ci-aprés et regnéent un peu plus de 0,5 M€ par an.

Tableau 5 Montant total des prestations

Montants en k€ 20092010( 2011|2012
Prestations payees - enfants et retraités 457 0 0
Prestations payées - retraités 0 0] 195| 170
Prestations payées - enfants 00| 23| 30
Prestations payeées - agents actifs A1 103] 110
Bons d'achat - tir groupe 13 14 0 0
Bons d'achats - vitrine Mulhouse 40414 207| 225
Total prestations payées 54%76| 528 535

Sources : comptes annuels Amicale Mulhouse/M2A

La refonte de la répartition des charges en 20thetede différencier dans les comptes,
les dépenses relatives aux prestations pour lemintle celles destinées aux retraités, ce qui
n'était pas le cas auparavant. La part des borthat® a également été redistribuée selon les
destinataires.

Les montants dépensés, détaillés par prestationcoeimuniqués par ['Amicale,
apparaissent dans le tableau ci-apres.

Tableau 6 Montant détaillé des prestations

2009 2010 2011 2012

Prestations Nb*| enkNb*|en k€ Nb*|en k€ Nb*|en k€
Cadeau de mariage ou PACS 18 4 59 14| 34 8 33 8
Prime de naissance 41 6 61 9 73 12| 103 17
Allocation enfant 2397 205|2554| 222|2567 2232783 238
Anniversaires de service 1¥9 62| 217 78| 206 72| 194 74
Départs a la retraite 47 15| 51 16| 46 15| 39 14
Total prestations actifs 2682 292|2942] 339|2926| 330/3152] 351
Cinéma des enfants 1663 4|2137 6/2030] 18|2553 14
Friandises 7 9 9 8
Total prestations enfants 1653 11|12 137 15/2030] 272553 22
Anniversaires marquants retraités 184 26| 180 29| 183 27 0 0
Féte des méres et péres 89982 903 83 0 0 0 0
Noé&l des retraités 1374 132/1380, 131/1334] 170{1353 170
Total prestations retraités 245724012 463 2431517 1971353 170
Total des prestations 6 7D2543|7 542 597|6473] 554|7 058 543

Source : Amicale M/M2A * Nombre de bénéficiaires

L'augmentation des dépenses liées aux prestatayEep aux membres actifs (32 k€, soit
42 %) reflete la volonté de I'équipe dirigeante mpartir plus équitablement les avantages
sociaux entre les retraités et les actifs en rataig les prestations vers les actifs et en en
supprimant certaines versées aux retraités. Les thachats « féte des meres et peres » ainsi que
les bons distribués aux « anniversaires marquaoig en effet été supprimés en 2011 et 2012. La
chambre note que cette suppression a fait I'objated approbation a posteriori par le comité
directeur du 13 novembre 2013. Elle observe égalemee cette orientation est conforme aux
dispositions réservant les prestations d'actiombBoaux seuls agents des collectivités publiques
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qui les accordent.

Le montant des prestations payées aux retraitéésemtait 44 % du montant total de ces
prestations en 2009 ; en 2012 il ne représente gles 31 %. Le nombre de bénéficiaires
démontre également la volonté de changer la répartdes prestations offertes : en effet le
nombre d'actifs et enfants bénéficiant de prestatamgmente de 1 370 membres et représente, en
2012, 81 % du nombre total de bénéficiaires pgpoepm 64 % en 2009.

5.5 La garantie obseques

Depuis 1962, I'Amicale proposait une garantie obe&q par lintermédiaire de
I'association de prévoyance familiale « La garamiesséques ». Cette association a notifié a
I’Amicale en 1998 une décision d’augmentation defs de ses cotisations de I'ordre de 22 %.
Cette augmentation n'a pas été acceptée par lggealts de I'’Amicale et la commission des
finances de I'Amicale a décidé alors, en séanc%unovembre 1998 et en présence de cinq
personnes, de résilier le contrat passé avec ass$taciation de prévoyance. L'extrait du compte-
rendu de cette commission précisait ceci :

« La dégradation sensible des résultats technigieesotre groupe dans les années 1994 et
1995 avait amené la « Garantie-Obséeques » a augméd taux des cotisations de 60 % avec
effet du 1.1.96, ceci pour rééquilibrer les recefpar rapport aux prestations versées.

Dans les trois derniéres années, cet equilibretsiggntenu et le montant des prestations s’est
stabilisé.

Nous avons donc été surpris de nous voir notifier nouvelle augmentation des cotisations de
22 % avec effet du 1.1.99.

Ayant demandé les raisons justifiant cette décjsionis avons regu une lettre de résiliation de
notre contrat, ceci a titre conservatoire pour pettre a I'Association de Prévoyance
Familiale (La Garantie Obséques) de négocier lesvaties conditions.

Apres examen des données du probleme, la Commids®rFinances se prononce pour
I'acceptation pure et simple de la résiliation @ la gestion, en propre régie, de la garantie-
obséques avec maintien des cotisations et desafijgs actuelles mais avec abaissement de
55 & 50 ans de la limite d’age d’option pour uneégmrie supérieure (également applicable
au conjoint assureé).

Dans la mesure ou les prestations restent, comme kg trois derniéres années, inférieures
aux cotisations (compte tenu, bien sdr, de la pgrdtion de I'’Amicale : environ 250 000 F
par an), lI'excédent sera comptabilisé comme résespéciale consacrée a équilibrer
eventuellement, a I'avenir, ce poste de dépenses. »

Lors de cette séance, la commission des finandes@décidé de maintenir la prestation
de garantie obseques, en gestion directe, accor@phgmaintien du montant des cotisations et
des capitaux versés proposés jusque-la.

Cette commission des finances a également décidédeune réserve spéciale destinée a
équilibrer a l'avenir ce poste de dépense : la biham'a pas trouvé trace de cette réserve spéciale.

Cette décision a été prise sans consultation owe meis concurrence de sociétés
d’assurances habilitées a gérer ce type de pastdiile s’est faite également sans la consultation
des membres de I’Amicale, ni méme I'approbationcdmité directeur. Elle a conduit a ce que
I'Amicale devienne de fait I'assureur des souseuist de la « garantie obséques ».
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Les cotisations payées ainsi que les niveaux dangias relevent de trois niveaux de
prestations. Le niveau 1 représente la prestagosotidarité appelée « de secours » versée a tous
les membres de I’Amicale en cas de déceés, horsule totisation dédiée a la garantie obseques :
il s’agit donc davantage d’'une prestation d’actsaciale que d’'une garantie de risques souscrits
ce que confirme son montant (366 €). Le niveaurargd le versement d’un montant de 1 650 €
pour une cotisation annuelle de 22 € pour une persseule ou 44 € pour une famille. Le niveau
3 représente quant a lui la majorité des adhésidiasgarantie obséques, soit prés de 80 % des
cotisants. La cotisation annuelle de 36 € pourpersonne seule ou 72 € pour une famille permet
d’obtenir le versement de 2 700 € en cas de déces.

La chambre a calculé qu'a partir de la repriseeti®e g@estion en interne par I'Amicale, le
niveau de cotisation nécessite plusieurs décemaes parvenir a la couverture du montant de la
prestation par les cotisations afférentes.

Les montants recus a travers les cotisations pgpardses adhérents ainsi que les montants
de garantie versés chaque année durant touteda derla gestion directe de cette prestation par
I’Amicale sont retracés dans le tableau ci-apreés.

Tableau 7 Historigue des montants collectés et versés Amidale en k€

Montants versés
. | Nombre dg Montantsy Garantie Prestation | Total versé| .

Annee membres| recus |Obséque$GO)| SecourgPS)| (GO + PS) Resultat
1999 1175 54 91 4 95 -41
2000 1149 52 67 7 74 -22
2001 1129 57 88 9 97 -40

2002 1103 56 50 4 54 2
2003 nc. 55 79 4 83 -28
2004 nc. 54 80 7 87 -33
2005 1035 53 91 5 96 -43
2006 1002 51 52 7 59 -8
2007 974 50 82 4 86 -36
2008 972 50 56 7 63 -13
2009 948 48 86 7 93 -45
2010 907 47 103 7 110 -63
2011 881 45 98 5 103 -58
2012 nc. 0 84 0 84 -84
Déficit cumulé -512

Source : Amicale M/M2A, CRC Alsace

La garantie obseques n'a depuis 1999 selon ledadisiactuel, jamais fait I'objet de
publicité auprées des membres de I’Amicale, ce gpligue la diminution réguliére du nombre de
bénéficiaires de cette prestation (-25 % entre 1602011) et par la méme occasion, la
diminution des recettes liées aux cotisations %6

En cumulé sur la période jusqu'en 2011, cette @estigénéré un déficit de 428 k€ dont
77 k€ au titre de la prestation secours (hors dmriton exceptionnelle de 84 k€ versée en 2012
apres l'arrét de la garantie).
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5.5.4 Les démarches tentées en 2007 et 2011

A la suite des élections internes de 2007, une d#maa été entreprise par le comité
directeur pour trouver une société capable d’ofé mémes conditions de garantie. Les taux de
cotisations proposes par les candidats a la repnisparu trop élevés a ces mémes candidats pour
pouvoir étre transmis aux membres et la situatioast restée la.

A la suite des élections internes de 2011, l'arealga déficit de cette prestation a été
effectuée pour la premiére fois (cf. tableau cisde$. Au vu de ce déficit, le comité directeur,
réuni le 19 octobre 2011, a voté l'arrét total degkstion de la garantie obseques par I'’Amicale
par 16 voix sur les 19 présents.

Le 4 novembre 2011, un courrier a été adresséadiable des adhérents de cette garantie
obséques afin d’expliciter les raisons de I'argtdtte gestion directe a partir dlijanvier 2012.

Le 24 janvier 2012, le président de I’Amicale a faibjet d’une convocation aupres du
délégué du procureur de la République, dans leecdidine procédure établie par le parquet du
tribunal de grande instance de Mulhouse, pour @ersans agrément préalable d’assurance
directe. Cette procédure a été cloturée par un devislassement avec rappel a la loi daté du
7 mars 2012.

Au cours de I'année 2012, I'Amicale a une nouvédie cherché un repreneur pour cette
garantie obseques, organisé des réunions d'infaymgtmais aucun établissement n'a été en
mesure de reprendre les conditions de I'offre am@enent proposée par ’Amicale en maintenant
le niveau de garanties sans augmentation signifecates cotisations annuelles. Néanmoins,
I’Amicale a jugé nécessaire de verser une deriiggseune contribution exceptionnelle aux ayants
droits au cours de I'année 2012, sans avoir ereassotisations cette année-la. Le montant de
cette contribution a été enregistré en chargesptixemelles pour un montant total de 84 k€.

5.5.6 Observations

Cette gestion conduit la chambre aux observationastes :

- cette gestion est critiquable en raison du fait gly a eu depuis 1999 et la reprise en régie
directe par I'association de cette gestion, aucuntrat signé entre les souscripteurs de la
garantie obseques et I'Amicale : ces versementslamt eu lieu a caisse ouverte sans
aucun justificatif de paiement ;

- cette gestion a permis, en raison de I'absencelde&pé faite sur les garanties de niveau 2
et 3 et du versement de la prestation de secaiotst & monde, a un petit nombre (881 en
2011) d'étre en situation de bénéficier, au démindes finances I'Amicale, de prestations
obséques améliorées (les niveaux 2 et 3) moyemi@sntotisations annuelles trés faibles ;

- cette gestion revenait a exercer illégalement atigi® d'assureur, ainsi que le procureur
de la République I'a solennellement rappelé audgepsde I'Amicale en 2012 ;

- en cas de contentieux, il conviendrait de passerpuovision.

Ces constats illustrent 'absence de suivi et deesilance par les deux collectivités qui
subventionnent I'Amicale, sur l'utilisation des dsnversés : en effet, le moindre suivi aurait
permis de se rendre compte que I'Amicale, depu®®,18xercait une activité d'assureur de fait,
versait des prestations d'assurance (et non diasticiale) et que le déficit de cette gestion était
couvert par la subvention annuelle.

Au vu de ce constat, la chambre invite les deulectivités concernées a mettre en place
un suivi régulier des activités de I'’Amicale. Eignterroge pour quels motifs les statuts de
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I'Amicale ne prévoient pas linvitation des dirigesa des dites collectivités (ou de leurs
représentants), avec voix consultative, aux réundss instances dirigeantes de I'Amicale (comité
directeur et assemblée générale), eu égard aulomssst prestations gu'elle assure, partiellement
dans le champ des compétences des collectivités.

5.6 La gestion du restaurant collectif

5.6.1 Présentation

En sus d'une restauration collective mise en ptacdes collectivités pour leurs agents,
deux restaurants accueillent les agents de la ddldulhouse et M2A, du lundi au vendredi de
11 h 30 a 13 h 30. Le restaurant principal, auppek « Foyer-restaurant », se situe dans les
locaux de I’Amicale a Mulhouse. Le second, se sauRichwiller, dans les locaux du centre
technique de M2A. Le foyer-restaurant est égalenoewert aux conjoints et aux enfants des
agents des deux collectivités, aux retraités etuasl conjoints ainsi qu'aux agents de la sous-
préfecture et de la trésorerie. La chambre obsgnecces locaux se distinguent des restaurants
administratifs de droit commun en ce qu'il ne $'ags de « selfs » mais d'une restauration a la
place, ce qui obére significativement le colt dpristation sans qu'il soit possible de I'établir e
égard aux modalités de fonctionnement de ces d=iaurants.

Le foyer-restaurant a été édifié sur un terrain icipal et a fait I'objet le 6 mars 1984
d’un bail emphytéotique de 50 ans a compter dyahvier 1983 qui prévoit en fin de bail, le
retour a la Ville des immeubles édifiés.

Cette activité de gestion du foyer-restaurant devétre précisément définie par une
délibération des collectivités qui subventionnendi@ns une convention de gestion conclue entre
les dites collectivités et I'Amicale.

Les utilisateurs se procurent des tickets repaseaugu secrétariat de I'Amicale. Le
logiciel « Hestia » permet de générer des ticketsinatifs avec code barre. A la fin de chaque
service, le traiteur remet 'ensemble des ticketkectés au secrétariat qui les scanne un pareun, |
code barre permettant la reconnaissance de chaqégode. Ce logiciel permet donc un suivi
précis du nombre journalier de repas servis.

Le total annuel de repas servis en 2011 et 201&t&aceé sans le tableau ci-dessous : en
2012, 85 % des repas sont servis aux agents.

Nombre de repas 2011 2012
Repas agents 40 4861 773
Repas plein tarif 4 286 4 234
Repas sous-préfecturel 450, 864
Repas trésorerie 2 7292 250
Total 48 95149 121

Source : Amicale

Le nombre total de repas divisé par 241 [soit lmim@ de jours ouvrés (251) diminué du
nombre de jours de fermeture estivale (10)] conduih nombre moyen de repas servis par jour
de 204 en 2012 (49 121 / (251-10)). Parmi ces 2pé&g par jour, seuls 173 ont concerné des
agents des deux collectivités, alors que les mesrdurtifs de I'Amicale étaient en 2012 au nombre
de 2998 et les retraités au nombre de 1401 ; lebrorde repas pris par les agents était
certainement encore moindre puisque dans le notatakde repas agents est compris le nombre
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de repas pris par les retraités, qui paient le mi@anileque les agents en activité mais ne sont pas
recensés a part par 'Amicale. Un suivi différerasiienombre de repas selon les deux sites ainsi
gu’entre actifs et retraités pourrait utilemeneétis en place, ce a quoi I'Amicale s'est engagée.

Il s'agit a la fois des regles de sécurité alimentet de la sécurité des personnes et des
installations de toutes sortes se trouvant databliésement.

La sécurité alimentaire

Les regles applicables en la matiere sont issuéardété du 21 décembre 2009 relatif aux
regles sanitaires applicables aux activités de cemmende détail, d'entreposage et de transport de
produits d'origine animale et denrées alimentaresontenant. Les établissements de restauration
collective sont concernés par les annexes IV, VIgVVIII.

Les articles 1 a 4 de I'annexe IV fixent les reglpplicables en matiéere de températures
de conservation des divers produits. A ce titregHambre a vu les relevés de température des
diverses installations de réfrigération du restaupour les mois de janvier et aolt 2013 ; elles
sont restées conformes aux minima et maxima.

L’'obligation de conservation des plats témoins penccing jours afin de pouvoir les
mettre & la disposition des agents chargés dudentfficiel (article 5 de I'annexe IV du décret
précité) est respectée et les éléments de tragaliis marchandises sont conservés. Toutefois,
selon le président, la derniere visite des servigggérinaires remonte a plus de 10 ans. Les
rapports de contrdle sanitaire réalisés de mamengnée par des laboratoires indépendants ont
été fournis par le traiteur et leur nombre est @agsun en 2009, 2010 et 2012 a 3 en 2013. Leurs
constats sont satisfaisants.

La sécurité des personnes et des installations

Il s'agit principalement de la sécurité « incengligisque de panique », mais aussi de la
sécurité des autres installations présentes ddvétiment ainsi que le rappelle l'article R. 123-19
du code de la construction et de I'habitation.

Les articles R. 123-14 et 48 du méme code traitenta sécurité incendie et risque de
panique et s'appliquent aux établissements recelaptiblic de catégorie 5, catégorie dont reléve
le foyer-restaurant.

Sur les points autres que la sécurité incendigticla R. 123-43 dispose queles
constructeurs, installateurs et exploitants somute chacun en ce qui le concerne, de s'assurer
que les installations ou équipements sont étabii@ntenus et entretenus en conformité avec les
dispositions de la présente réglementation. A ffet,als font respectivement procéder pendant la
construction et périodiquement en cours d'explmtataux vérifications nécessaires par les
organismes ou personnes agréés dans les condfiicdes par arrété du ministre de l'intérieur.
Le contrble exercé par I'administration ou par Esmmissions de sécurité ne les dégage pas des
responsabilités qui leur incombent personnellensent

En résumé, pour ces batiments, les contrbles emmate sécurité incendie relévent du
maire et pour les autres, de I'exploitant.

C'est la commission communale de sécurité de Mskaui effectue les contréles en
matiere d'incendie et risque de panique. Elle agmits un avis favorable a la poursuite de
I'exploitation apres avoir constaté que ses pnetsons émises précédemment avaient toutes été
satisfaites.
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S'agissant des autres contréles, plusieurs obsmrsapeuvent étre faites. Les factures
fournies établissent que les contréles obligatogest réalisés et I'Amicale a fourni avec sa
réponse les rapports de contrble relatifs aux éescrécents. Cependant, les rapports des
vérificateurs, consécutifs a ces contréles, n'astgté fournis a la chambre.

5.6.4 Les relations avec le traiteur

L’Amicale met a la disposition du traiteur une @ogs équipée, un bureau, un local de
stockage et deux chambres froides. Une convengipplicable a partir du®ljuillet 2008 pour
une durée de trois ans et renouvelable par taeenduction, encadre les obligations du
traiteur (article 2).

La tenue de l'inventaire

L'inventaire prévu a l'article 4 de la conventiofgvait jamais été tenu avant le contréle
de la chambre. Fourni en fin de contréle, il n¢ f@is apparaitre la distinction entre les matériels
et ustensiles du traiteur et ceux de I’Amicale.chambre invite ’Amicale a appliquer cet article
et donc a ajouter un inventaire complet, distingles biens de I'Amicale de ceux du traiteur, en
annexe a la convention, ce a quoi I'Amicale s'egagée.

Le loyer du foyer-restaurant

L’article 3, au point 3.1 indique ceci :L¥Amicale met ses installations a disposition
contre réglement d'un loyer mensuel de 700 € haxest Elle assure la maintenance des gros
equipements». Avant 2008, le traiteur ne payait aucun loyeurpl’utilisation des locaux. Les
modalités de calcul de ce loyer n'ont pas pu éuenies.

Les prix de la prestation (article 4)

Les prix facturés par le traiteur sont fixés denkniere suivante dans la convention :

- repas normal : 5,10 ;
- repas gourmet : 6,00 € ;
- boisson : 0,85 €.

L’article 5 prévoit une formule de révision desxpapplicable en cas de variation de plus
de 3 % entre le prix pratiqué et le prix calculé.thbleau suivant reprend le prix facturé par le
traiteur au cours de la période contrdlée ainsilguyaix calculé par ’Amicale, selon la formule
de révision figurant dans la convention.

Tableau 8 Tableau des divers prix sur la période
en € 2009 2010| 2011| 2012| 2013
prix payé 5,10 5,36 5,36 5,747 5,77

prix selon conventiony 5,20%,258| 5,360|5,477|5,574
Source : Amicale

L’Amicale n'a pas appliqué la formule de révisi@s grix jusqu’a présent et avoir accepté
les augmentations demandées par le traiteur sansaiui-ci ne les justifie par I'application de la
formule de révision ou par des documents chiffégstte facon de procéder ne constitue pas une
bonne défense des intéréts des membres de I'Aminalde ceux des collectivités qui la
subventionnent.

En complément des prix des repas et des boisstrajteur facture un forfait mensuel de
450 € HT pour frais administratif et de gestion.cAne explication n’a pu étre donnée sur le
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fondement de ces frais, les modalités de fixatetedr montant et leur décomposition.
Absence de nouvelle mise en concurrence

L’Amicale fait appel au méme traiteur depuis 1996ipcette activité de restauration. En
2008 la convention datant de 1996 a été revue saais avoir effectué au préalable une mise en
concurrence. Pour la chambre, une dépense anmieeidus de 300 k€ ainsi que le cadre dans
lequel cette activité de restauration s'exercetifigist une mise en concurrence pour obtenir
I'offre la plus avantageuse.

5.6.5 Les fluides

Selon le point 3.2, k'Amicale prend en charge I'électricité, I'eau eigaz». Toutefois, la
prise en charge de ces fluides n'apparait pas ldansomptes I’Amicale (aucune charge pour
I'eau, I'électricité ou le gaz utilisés dans leib@nt n'est comptabilisée) : ces fluides sont en
réalité pris en charge par la ville de Mulhouse gqinsi « subventionne » le prestataire de
I’Amicale. Ce constat pose des problemes de fornde éond.

Le constat est celui d'une charge importante dam®mfection des repas qui ne pése pas
sur le traiteur, mais sur la Ville. Formellemengtte prise en charge n’apparait pas dans la
convention et n'est pas valorisée. L'Amicale a igg&€adans sa réponse qu'un chiffrage de
I'avantage n'était pas possible en raison de halesge compteurs entre le batiment de la mairie et
celui de I'Amicale.

Sur le fond, cette pratique pose la question du &l du repas qui ne peut étre connu du
fait de I'absence de chiffrage du codt de cesdliimbtamment.

La convention avec le traiteur revue en 2008 n®éia@ mise a jour depuis I'ouverture du
restaurant annexe situé a Richwiller en 2010, d®sslocaux mis a disposition par la M2A. La
chambre invite ’Amicale de revoir la convention yajoutant les regles de gestion du restaurant
de Richwiller, ce a quoi I'Amicale s'est engagée.

L'Amicale devrait également conclure avec M2A uaevention de mise a disposition des
locaux hébergeant le deuxiéme restaurant & Ridnvidkette mise a disposition se faisant pour le
moment sans aucun document venant lI'encadrerfeteeites obligations réciproques.

Le projet d’extension du restaurant

Le 8 octobre 2011 une convention liant I’AmicaleMailhouse et M2A (la convention
tient en quatre articles et une page) a été siglaes le but de fixer les conditions de
subventionnement des travaux d’extension du restaur Celle-ci prévoit le versement d’'une
subvention d’équipement d’'un montant de 159 900ofirda Ville et 140 100 pour M2A.
L'objectif est d'agrandir le restaurant et viseégjalement, d'apres le président, la réalisation de
certaines mises aux normes. La chambre observeadeuxieme objectif n'est acté dans aucun
document.

La vente des tickets repas se fait au secrétadgakAunicale. Des permanences sont
également assurées au restaurant de Richwillerrdpes sont composés d’'une entrée chaude ou
froide, d’'un plat principal et d’'un formage ou d'wessert. Les tarifs appliqués par I’Amicale
depuis 2009 apparaissent dans le tableau ci-des8au¥™ janvier 2013, ils s'élévent a 4,60 €
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pour le repas agent (« sous-préfecture » et «rgBeo») et a 5,77 € pour le repas plein tarif (ou
« extérieur »).

Le prix de vente du repas a augmenté de 0,50 R gqériode, soit 12 % depuis 2009. Le
nombre mensuel de tickets est limité a 20 par pexset par type de ticket.

La fixation de ce prix de vente repose sur le pistoriquement pratiqué et ne tient pas
compte de I'ensemble des colts de fonctionneméaicharge de I’Amicale. Aucune analyse de
codt n’a jamais été réalisée. Afin d’approcherdeuttat de I'exploitation de ce foyer-restauraat, |
chambre a tenté de retracer 'ensemble des chatgpsoduits relatifs a cette activité, tiré des
comptes annuels.

Le résultat de l'activité de restauration, détadiEns le tableau qui suit, est négatif sur
'ensemble de la période passant de - 46 k€ en 20087 k€ en 2012. Cette tendance s’explique
notamment, par 'augmentation des dépenses liéeprastations du traiteur, + 26 %, alors que
les recettes liées a la vente de tickets-repagymiantent que de 14 % et que la subvention regue
par la collectivité n’évolue pas.

Tableau 9 Résultats de la gestion du restaurant par I'Amical

Montant en k€ 2009 | 2010 2011 2012 12/09
Recettes du restaurant dont : 218 234 241 248 14 %
vente tickets 210 226 233 24( 14 %
location restaurant 8 8 8 8 09
Subventions Mulhouse et M2A 46 46 46 46 0%
Total produits du restaurant 264 280 28[7 294 11%
Dépenses traiteur 245 274 288 309 26|%
Fluides
Assurances de I'Amicale
Entretien et réparations 0 0 6 3
Achats fournitures restaurant 6 16 5 6 0%
Contréle technique restaurant 4 6 0 q
Frais cb restaurant 1 1 2 2 100 %
Amortissements * 54 50 48 41 -24 %
Total charges du restaurant 310 347 349 361 168 %
Résultat exploitation restaurant -46 -6y -6pR -§7 6%l

Sources : comptes annuels, CRC
* amortissements du foyer-restaurant et des birakiliers du restaurant et de la cuisine

La chambre rappelle que les charges de fluides alusdgntes de ce tableau et devraient
venir encore alourdir ce codt. Il en va de mémeeui concerne les assurances a la charge de
I'Amicale.

Le tableau ci-dessus permet d’établir la part dit guise en charge par I'’Amicale, pour
chaque repas : en 2012, elle aura été de 1,37 £5®B¥E/49 121 repas), hors assurances. La part
prise en charge par la Ville par repas, du failaderise en charge des fluides, n'a pu étre caculé
en raison de la non-fourniture d'éléments chiffié@sl'Amicale.

Recommandation n° 6.a chambre recommande a I'Amicale de procéder a amadyse
détaillée et compléte du colt des repas afin deq@pprocéder a la fixation de ses tarifs |de
repas en toute connaissance de cause.
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La convention de financement de I’Amicale concluecla ville de Mulhouse prévoit une
participation annuelle de 18 000 € au titre du fawystaurant. Celle conclue avec la M2A prévoit
le méme montant. Dans la pratique, la ville de Mube verse annuellement 28 000 € a
I’Amicale. La convention avec la Ville devrait dortre mise a jour pour tenir compte des
chiffres réels.

Au cours de linstruction, les collectivitéts ontégisé que ces participations
correspondaient a une prestation de 1,17 € parsrégale a la prestation interministérielle
d'action sociale. Dans les faits, en partant dubrende repas annuellement servis et du constat
que celui-ci comprend également des rationnairéwités (par définition non éligibles a la
prestation en cause), la chambre ne peut souscuine telle approche.

Elle invite I'Amicale a revoir les conditions d'aoi de cette participation au repas, en
prévoyant la transmission une fois par an aux dmlbectivités du nombre de repas réellement
vendus a leurs agents afin de parvenir a une négati@n de la situation 'année d’apres, lors du
versement de la nouvelle subvention.

Si les deux collectivités souhaitent réellementipg@er au colt du repas de leurs agents
en appliquant la circulaire interministérielle dm®stations d'action sociale, il serait utile, tant
dans un but de transparence que de qualité deritiation, de faire apparaitre cette décision de
maniere explicite dans la convention de subvengarent. Enfin, le colt des fluides ne devrait
plus étre pris en charge par Mulhouse mais acopettde traiteur et intégré dans le prix.

En tout état de cause, une éventuelle participates collectivités aux frais de
fonctionnement du restaurant suppose une augnmmtdti montant annuel de subvention au
foyer-restaurant.

Délibéré a la chambre le 4 février 2014
Le président

Christophe Rosenau
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