La continuité territoriale
avec la Corse

PRESENTATION.
Le dispositif de continuité territoriale avec la Corse dont I'objet
est de réduire les contraintes de linsularité, a été mis en ceuvr@ le 1
janvier 1976 pour les liaisons maritimes, puis étendu trois ans plus tard
aux liaisons aériennes. |l est encadré par plusieurs reglements et
directives communautair€d transposés en droit francais, qui visent a
éviter toute distorsion de concurrence entre les transporteurs, tout en
assurant la libre circulation des personnes et des biens a l'intérieur des
Etats membres.

Jusqu’en 1991, I'organisation et I'attribution du service public des
transports entre la Corse et la France continentale ont été assurées par
'Etat. La loi du 13 mai 1991 portant statut de la collectivité territoriale
de Corse (CTC) lui en a transféré la compétence.

La CTC définit des obligations de service public (OSP) sur des
lignes de desserte qu’elle choisit. L'Office des transports de la Corse
(OTC), établissement public industriel et commercial relevant de la CTC,
est chargé de la mise en ceuvre du dispositif. A ce titre, il doit conclure
des conventions avec chacune des compagnies concessionnaires qui
assurent le service public de transport aérien ou maritime. L'OTC
répartit par ailleurs, entre les deux modes de transport, la dotation de
continuité territoriale (DCT), allouée annuellement par I'Etat, d'un
montant actuel de 187 M€, afin de financer les obligations faites aux
transporteurs d’assurer un service régulier de qualité.

L'économie globale du dispositif de continuité territoriale s’est
considérablement transformée entre 2001 et 2009. Le nombre total de
passagers entrés et sortis de Corse sur les lignes aériennes ou maritimes
sous OSP a ainsi augmenté de 30 %, passant de 4 a 5,2 millions. Cet
accroissement s’est essentiellement concentré sur les lignes maritimes
entre la Corse et Toulon. Toutefois, I'autorité organisatrice, la CTC, n'a
ni su adapter les modes de conventionnement et le contenu des
obligations de service public aux évolutions du trafic, ni su en anticiper

277 Fondés sur l'article 2 du Traité instituant la Communauté économique européenne,
dort I objectif est notamment de renforcer la cohésion sur le continent européen pour
y promouvoir « un développement harmonieux, équilibré et durable des activités
économiques ».

Cour des comptes
Rapport public annuel 2011 — février 2011
13 rue Cambon 75100 PARIS CEDEX 01 - tel : 01 42 98 95 00 - www.ccomptes.fr



552 COUR DES COMPTES

les conséquences financiéres. Faute de volonté, et démunie d’instruments
d’évaluation, elle n'a pas préparé les décisions stratégiques pour faire
évoluer un dispositif qui donnait depuis plusieurs années des signes
d’essoufflement.

Ces constats ressortent des controles effectués par la chambre
régionale des comptes de Corse pour les exercices 2001 a 2009, sur la
collectivité territoriale de Corse (CTC), I'Office des transports de la
Corse (OTC) et la compagnie aérienne « Compagnie Corse
Méditerranée » (CCM).

| - Une inadaptation colteuse des modes
de gestion choisis

A - Une juxtaposition inefficace de deux modes de
gestion

Le dispositif de la continuité territoriale repose sur deux modes de
gestion, alternatifs ou cumulatifs, définis par la réglementation
européenne:

- la convention de délégation de service public (DSP) donng lieu
au versement d'une compensation financiere annuelle a caractére
forfaitaire, dont le montant et les régles d’ajustement sont déterminés
dans le contrat liant le délégant (la personne publique) et le délégataire (le
transporteur) sur plusieurs années ;

- la convention d’'aide sociale permet le versement, pour chaque
passager éligible a un tarif préférentiel, d’'une aide préfinancée par les
compagnies de transport qui acceptent de respecter les obligations de
service public, cette aide unitaire leur étant ensuite remboursée. En
principe moins prévisible que ne l'est la compensation versée au
délégataire, elle est, en revanche, plus souple d’emploi et assortie d’OSP
moins contraignantes.

Au cours de la période contrdlée, l'instauration, le maintien ou
'abandon de l'un ou l'autre de ces modes de gestion n'ont pas été
justifiés, en particulier sous I'angle de la meilleure utilisation possible des
financements publics.
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1 - Dans le domaine aérien

Dans le domaine aérien, apres de trés nombreuses modifications
conwentionnelles, l'aide sociale, qui avait coexisté avec la DSP, entre
2000 et 2005, a été abandonnée.

La DSP a été alors étendue a I'ensemble des liaisons aériennes
quand la Compagnie Corse Méditerranée - CCM -, société d’économie
mixte relevant de la collectivité territoriale de Corse, en est devenue
'unique exploitante sur les lignes de bord-a-bord (Corse/Nice et
Corse/Marseill€)® et en association avec Air France sur les lignes
Corse/Paris-Orly. Sur ces derniéres lignes, toujours en association avec
Air France, elle a également été la seule a répondre a tous les appels a
candidatures.

La Compagnie Corse Méditerranée

La société d’économie mixte Compagnie Corse Méditerranée (CCM),
créée en 1989 pour améliorer les liaisons aériennes entre la Corse et le
continent francais, et favoriser le développement de I'emploi sur I'lle} est
détenue a hauteur de 60 % de son capital par la collectivité territoriale de
Corse. Depuis sa création, la CCM a connu une trés forte croissance, tant
pour le nombre de passagers transportés, qui a dépassé 1,6 million ppur 2,3
millions de siéges offertau cours de I'exercice 2008-2009, que pesdl
effectifs, avec actuellemeid00 employés Sa flotte se compose de 4 Airbus
loués ou achetés et 6 ATR dont elle deviendra, a terme, propriétaire.

Les produits d’exploitation de la CCM s’élevaient, en 2009, a 182|M€.
De 2003 a 2007, un tiers environ des recettes de la CCM proviennept des
contributions publiques versées par I'OTC au titre de la continuité
territoriale, 90 % des passagers transportés par la compagnie empruntant les
lignes soumises aux obligations de service public.

Le choix d'une délégation de service public est inadapté a cette
situation d’exclusivité dont bénéficie la CCM. Ce monopole de fait
expliqué, pour partie, par la logique des plans de vols, qui conduit
inévitablement le délégataire a maintenir ses aéronefs la nuit en Corse,
favorise indirectement la CCM qui dispose sur place des moyens
logistiques. L'absence de concurrence ne donne aucune assurance quant a
la réalité de I'équilibre économique du contrat de délégation.

278 | es liaisons aériennes sont assurées depuis quatre aéroports corses (Ajaccio,
Bagia, Calvi, Figari).
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2 - Pour le transport maritime

Alors que l'aide sociale a été supprimée dans le secteur aérien, elle
aété créée a compter de 2002 pour les liaisons maritimes, ou elle coexiste
depuis avec la délégation de service public.

Une DSP couvre le trafic entre le port de Marseille et la €érse
depuis 2002. A l'issue des deux procédures d’attribution organisées en
2001 et 2006, elle a été confiée conjointement a deux compagnies, la
Société Nationale Corse Méditerranée (SNCM) et la Compagnie
Méridionale de Navigation (CMN). Les OSP de ces deux compagnies ont
été définies a la fois pour le transport des passagers et pour le fret.

L'aide sociale maritime a été instaurée pour les liaisons entre la
Corse et les ports de Nice et de Toulon, assurées essentiellement par la
compagnie Corsica Ferries entre la Corse et Nice/Toulon et, trés
marginalement, par la SNCM pour la desserte de Nice en période estivale.

Les trois transporteurs maritimes sous OSP

La SNCM est, depuis 2006, une société de droit privé dont le chiffre
d’'affaires s’élevait en 2009 a 281 M€. L’Etat ne posséde plus que 25 (% de
son capital, le principal actionnaire étant, depuis fin 2008, Véolia trangports
détenant 66 % du capital, les 9 % restants sont détenus par les salariés

La CMN, dont le chiffre d'affaires était de 87 M€ en 2009, est june
société privée indépendante, propriété du groupe STEF-TFE (leader eufopéen
de la logistique des produits sous température dirigée).

Corsica Ferries France, dont le chiffre d’affaires s’élevait a 196 M€ en
2009, est une société par actions simplifiée dont le siege est a Bastia. Elle est
contrdlée par une holding intermédiaire siégeant également a Bastja qui
appartient elle-méme a une holding téte de groupe (Lozali SA) domiciliée a
Genéve depuis 2006. Son président fait partie du directoire de la holding
Lozali SA. L’armateur des bateaux (Forship SPA) est italien et basé a Génes.

Depuis le mois d’avril 2010, aux cotés de ces trois compagnies, la
conpagnie Moby Lines assure des liaisons réguliéres entre la Corse et le
continent francgais.

Contrairement aux liaisons aériennes, le transport maritime vers et
depuis la Corse est donc une activité hautement concurrentielle. Sous
réserve qu'il soit bien exploité, ce contexte trés concurrentiel se préte

279 Deux ports principaux (Ajaccio et Bastia) et quatre ports départementaux (Calvi,
Ile Rousse, Propriano, Porto-Vecchio)
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davantage a une gestion déléguée, attribuée au candidat sélectionné aprés
appd d’offre.

B - Une absence de maitrise par 'OTC des dépenses

Les évolutions globales du trafic comme sa répartition entre les
secteurs aérien et maritime et, au sein de ce dernier, entre la délégation de
service public et I'aide sociale, ont eu des conséquences importantes sur
le co(t du dispositif, qui s’est considérablement accru, au-dela des
capacités financiéeres de I'Office.

1 - Une réaction tardive a 'augmentation du co(t
a) L'accroissement des versements aux compagnies

Les versements effectués par I'OTC au profit des compagnies de
transport sont passés de 147,7 M€ en 2001 a 204 M€ ef*260& une
progression de 38 %, beaucoup plus marquée pour les liaisons aériennes
(+ 71 % entre 2001 et 2009) que pour les liaisons maritimes (+ 29 % sur
la méme période). La proportion de la dotation consacrée au transport
maritime est cependant restée prédominante, représentant plus des deux
tiers de la dotation globale en 2009 : 141,8 M€ contre 62,2 M€ pour le
secteur aérien.

Deux constats témoignent de la déconnexion du versement de la
dotation avec les évolutions du trafic et le choix du mode de gestion :

- méme si elle reste trés inférieure aux dotations versées au
secteur maritime, l'aide publique versée pour les liaisons
aériennes a augmenté, en dépit d'une activité a peu pres stable :
+ 14 % de passagers seulement de 2001 a 2009 ;

— la dotation a financé les délégations de service public a hauteur
de 85 %, contre 15 % pour l'aide sociale, alors méme que la
proportion des passagers maritimes qui ont emprunté les lignes
sous DSP a chuté de moitié entre 2002 et 2009, ce que montre
le tableau ci-dessous, le fret transporté par les délégataires
connaissant en revanche une grande stabilité sur la période.

280y compris les rattachements de charges a I'exercice qui englobent des charges de
plusieurs exercices antérieurs.
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Tableau : évolution des trafics maritime et aérien

Trafic/compagnies 2002 2009

Maritime 2,3 millions 3 millions

Dont SNCM/CMN (DSP| 0,9 million (40 % deq 0,9 million (30 % deg

sur Marseille) passagers maritimes) passagers maritimes)

Dont Corsica Ferries (aidg0,8 million (35 % deq 1,9 million (63 % deg

sociale sur Nice e} passagers maritimes) passagers maritimes)

Toulon)

Dont SNCM (aide socialg¢ 0,6 million (25 % deq 0,2 milion (7 % deg

sur Nice) passagers maritimes) passagers maritimes)

Aérien 1,9 million 2,3 millions

Total passagers 4,2 millions 5,3 millions

Fret 1,4 milion de métred 1,8 million de métreg
linéaires (dont 1,4 million| linéaires (dont 1,4 millior]
sous DSP) sous DSP)

Source :observatoire régional des transports de la Corse
Plusieurs causes cumulatives expliquent cette évolution

La forte progression des versements effectués aux compagnies
tient a plusieurs explications :

— pour les liaisons aériennes, elle est imputable a la nette
augmentation de la compensation versée au passager aérien en
2003, qui a contribué a redresser la situation financiére de la
CCM, alors fortement dégradée ;

— pour les liaisons maritimes, elle s’explique par la coexistence
de la DSP et de l'aide sociale.

Ainsi, entre 2002 et 2009, le colit annuel de 'aide sociale maritime
est passé de 14 a 21 M€, sans que soit connu avec précision le nombre de
passagers aidés.

Dans le méme temps, le niveau de la compensation versée au
groupement délégataire a été maintenu en raison de I'application de la
clause contractuelle dite de sauvegarde, destinée a compenser, en partie,
la perte de recettes commerciales, lorsqu’elles sont inférieures a ce qui
était prévu dans les conventions. Cette clause a hotamment joué en 2008
et en 2009, pour 15 M£.
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Le maintien des deux modes de gestion dans le secteur maritime a
aind conduit I'OTC a supporter deux fois le colt de I'aide au transport de
passagers. Une premiére fois par l'aide individuelle, instituée sur des
lignes en plein essor, et, une deuxieme fois, par le biais du financement
global d’'une DSP couvrant des lignes pour lesquelles le nombre de
passagers transportés stagnait.

Enfin, des compensations financieres ont été versées pour
répondre a la baisse des tarifs des passagers bénéficiaires de réductions,
décidée au fil des conventions de DSP. Ces décisions, imposées dans les
OSP, ne sont, bien entendu, pas critiquables en elles-mémes, puisqu’elles
correspondent aux objectifs assignés a la continuité territoriale. Mais elles
n'ont pas été entierement raisonnées et ne se sont pas inscrites dans le
cadre de I'équilibre global du dispositif.

b) L’'OTC n’a pas anticipé ces évolutions

Les évolutions de trafic pouvaient étre en grande partie anticipées.
Or, I'OTC a pris trop tard la mesure de la dégradation des financements,
et ce n'est qu’en 2009 qu'il a revu brutalement I'économie d’'un systéme
qui ne pouvait étre maintenu en [I'état. Ainsi, les compensations
financiéres prévues dans les nouvelles conventions conclues pour I'aérien
ont-elles été nettement réduites.

Dans le domaine maritime, jouant sur une clause dite de
revoyure®® dont le principe avait été prudemment inscrit dans la
conwention de DSP passée en 2007, l'office a réduit le trafic de 108
traversées sur les services de pointe organisés pendant les périodes de
congés et diminué la compensation de référence de 6,5 M€ par an en
augmentant les tarifs. L’aide sociale a été plafonnée a 16 M€.

Ces mesures devraient permettre, en 2010, d'aligner le colt du
dispositif sur le montant de la dotation de continuité territoriale. Leur
pérennité n'est cependant pas acquise car il n'est ni certain que les
opérateurs, notamment les délégataires du service public, puissent en
supporter les effets, ni assuré que les compensations financiéres versées
restent limitées a celles qui sont prévues.

21| a clause de revoyure permet de revenir¥ 8nnée du contrat sur son économie
a la demande d’une des parties.
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2 - L’épuisement en quelques années des importantes réserves
financiéres de I'office

La dégradation de la situation financiére de I'office s’est amplifiée
au cours des derniéres années. Entre 2001 et 2009, hormis I'augmentation
de pres de 70 % des charges de fonctionnement, qui ne représentent
cependant que 1,5 M€, soit moins de 1 % des dépenses totales, les
montants versés aux opérateurs ont progressé a un rythme pres de deux
fois plus rapide que la progression de la BEflecue qui n’a augmenté
gue de20 %, passant de 155 M€ a 187 M€.

La dotation dont le taux d’évolution suivait, jusqu’en 2009, celui
des crédits que I'Etat consacrait & la dotation globale de fonctionnement
versée au secteur public local a été gelée, ce qui a fait perdre 3,7 M€ a
'OTC, en 2009, et & nouveau 4,9 M€ en 2010, du fait de son effet
cumulatif.

En conséquence, les déficits cumulés supportés par I'office se sont
élevés a plus de 40 M€, compte tenu de plus de 20 M€ de charges qui
restaient a régulariser a la fin de 2009, ce qui correspond en moyenne
annuelle a un surplus de 4 M€ de dépenses par rapport aux recettes. A
I'heure actuelle, aprés rétablissement de la sincérité de ses comptes,
I'établissement ne dispose plus de réserves, alors qu'elles dépassaient
40 M€ en 2001.

Il - L'incapacité de la CTC et de 'OTC a piloter le
dispositif

A - Des informations insuffisantes et inexploitées

Les comptes-rendus d'activité et financiers, par lesquels les
conpagnies aériennes et maritimes rendent compte a la Collectivité et a
I'Office de I'exécution de leurs obligations de service public, sont
particulierement succincts. Les comptes présentés chaque année a
I'Office par les délégataires, peu détaillés, ne distinguent pas toujours les
produits et charges ligne par ligne.

282 | a dotation de continuité territoriale est versée par I'Etat & la CTC en début
d’année ; la CTC procede ensuite, par fractions, a son reversement a 'OTC. La
dotation constitue l'unique ressource de I'OTC.
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L'Office n'utilise pas, ou peu, la faculté qu'il a de contrdler les
comptes. Il confie, certes, I'expertise des comptabilités analytiques des
délégataires du secteur maritime a un cabinet d’audit, mais le caractére
partiel de la mission ne lui permet pas d’évaluer, par ligne, I'exécution de
la délégation de service public.

En matiere aérienne, seul le respect des programmes de vols mis en
place dans le cadre des OSP est contrdlé. Le niveau élevé du montant des
frais d'escale imputés dans les comptes du groupement délégataire,
CCM/Air France, sur les liaisons aériennes entre la Corse et Paris, n'a
ainsi pu étre expliqué par I'office.

De méme, a l'occasion du renouvellement de la délégation
maritime, en 2007, I'examen du dimensionnement de I'offre de transport
des délégataires, mené a partir de I'exploitation, depuis 2002, des lignes
entre Marseille et la Corse, aurait di conduire a analyser la surcapacité de
I'offre de transport proposée, qui s’est amplifiée depuis pour des raisons
liées, d’'une part, a I'environnement concurrentiel, et, d'autre part, a
I'évolution de la flotte utilisée par les délégataires, accrue de 300 000
places par an avec I'entrée, en service de nouvelles unités.

B - La méconnaissance des retombées tarifaires

1 - Les tarifs réduits imposés ne sont pas toujours les plus
favorables

>4

Catégories de passagers éligibles a des tarifs préférentiels dans le
cadre de la continuité territoriale

- les résidents corses, a savoir les personnes qui, ayant leur résidence
principale en Corse, effectuent I'aller et le retour a partir de la Corge au
moyen de billets achetés en Corse ;

- les personnes agées de moins de 25 ans ;

- les personnes agées de 60 ans et plus ;

- les étudiants agés de moins de 27 ans ;

- le(s) parent(s) voyageant avec au moins un de ses (leurs) enfants
mineurs ;

- les personnes handicapées ou invalides.

Les réductions de tarifs sont différentes selon la catégorie de I'ayant
droit, la ligne, le mode de gestion et le mode de transport.

Le billet aérien aller et retour entre Paris et la Corse est
aduellement vendu un peu plus de 200 € au tarif résident, taxes
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comprises, alors que le plein tarif, hors réductions liées a la politique
commerciale de I'exploitant, varie entre 413 € et 473 € selon les périodes.

Sur les lignes maritimes sous délégation de service piblie
résident peut bénéficier d’'une réduction 40 % sur le tarif maximum, lui-
méme trés variable selon la période de I'année. En 2009, le montant versé
par 'OTC au titre de 'aide sociale variait, selon les lignes, entre 15 € et
20 €, par traversée et par personne dans la limite éligible de 65 % des
passagers.

Cependant, au moins a certaines périodes de I'année et, a condition
de réserver suffisamment a I'avance, toute personne peut obtenir, auprés
des compagnies, des billets a des tarifs inférieurs a ceux qui sont
proposés dans le cadre des OSP. Par ailleurs, des gratuités totales ou
partielles sont accordées, par plusieurs organismes, aux agents, dirigeants
et proches. Un sondage effectué sur une année d’exploitation de la CCM
a ainsi révélé qu’un quart des passagers des liaisons aériennes parisiennes
a voyagé avec un billet relevant des familles tarifaires, hors OSP,
« réductions » et « gratuité partielle », et a bénéficié, a ce titre, de tarifs
moins élevés que les résidents. En réalité, ces tarifs commerciaux
préférentiels, hors OSP, sont aussi offerts par les compagnies grace, en
définitive, aux contributions publiques qui leur sont versées, pourtant
destinées a des catégories d’ayants droit bien définies.

2 - Le nombre de passagers aidés n’est pas connu

Le paiement de l'aide sociale s'effectue, en accord avec la
commission européenne, sur une base forfaitaire de 65 % du nombre total

de passagers transportés, réputée correspondre a la proportion des
passagers éligibles a l'aide.

Or, aucun justificatif n'accompagne la facturation a 'OTC des
compensations d’aide sociale. Le décompte précis des passagers
bénéficiaires de l'aide sociale annoncé par les transporteurs n'est donc
pas connu de I'Office. En I'absence de ces justificatifs, la chambre
régionale des comptes de Corse a essayé de rapprocher I'état sommaire de
liquidation avec les fichiers des passagers transportés par la CCM, sur la
période 2001 a 2005, lorsque des lignes aériennes étaient encore
exploitées sous le régime de l'aide sociale. Elle n'y est pas parvenue, se
heurtant a la multiplicité des codes tarifaires (plus de 300) : dans toutes
les hypothéses qu’elle a retenues ou qui lui avaient été suggérées par la

283 Des réductions sont également appliquées aux véhicules et des plafonds de prix
pour les cabines.
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compagnie, les écarts, en plus ou en moins, atteignaient, selon les années,
pluseurs dizaines, voire centaines, de milliers de passagers.

Pour le secteur maritime, 132 M€ au total ont été versés au titre de
'aide sociale de 2002 a 2009. Or, hormis un contrble inabouti d’'une
compagnie en 2005, aucune vérification des conditions de mise en ceuvre
de l'aide sociale n'a été réalisée auprés des compagnies bénéficiaires. Du
fait de cette carence, le paiement des factures est effectué sur la seule
base de données déclaratives et appuyé de documents justificatifs tres
succincts.

En outre, I'Office ne s’assure pas de la mise en ceuvre effective,
par les compagnies de transport, des contréles qu’elles-mémes sont
tenues d’effectuer, mais qu’elles ne réalisent en réalité que trés rarement,
lorsgqu’elles octroient des tarifs réduits.

Enfin, pour le fret, principalement acheminé par cargos mixtes
transportant aussi des passagers, la compensation financiére versée au
groupement délégataire est globalisée, la part consacrée au fret n’étant
pas individualisée. La mesure des effets de I'aide publique apportée au
transport des marchandises n’est donc pas possible.

C - Une gestion défaillante des délégations de service
public

1 - Le lancement tardif des procédures d’attribution des DSP n’a
pas permis de faire jouer la concurrence

Le lancement des procédures de dévolution des derniéres
dékégations maritime (2006) et aériennes (2008) n'a précédé que de six
mois la date de fin d’application des délégations a renouveler.

Les contrats en cours ont donc été prolongés temporairement,
I'Office n'a pu faire jouer les régles de la concurrence, la définition
tardive des DSP n’'offrant pas la possibilité aux candidats potentiels de
formuler une offre adaptée aux moyens que le service exige.

En outre, les cahiers des chargast peu varié au fil des
délégations conclues, avantageant naturellement le prestataire en place.
En conséquence, les délégataires retenus pendant la période examinée
sont restés les mémes, le groupement SNCM-CMN pour le transport
maritime et la CCM, associée a Air France sur les lignes parisiennes, pour
le transport aérien.
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2 - La négociation du montant de la compensation financiere ne
repose pas sur des bases objectives

La méconnaissance des colts réels supportés par les exploitants a
privé la personne publigue d’arguments objectifs pour négocier avec les
candidats et par conséquent avoir I'assurance raisonnable d’étre parvenu a
un niveau de compensation approprié, correspondant au déficit
prévisionnel d’exploitation qui figurera au contrat pour chaque année.

Lors du renouvellement des conventions de délégation venues a
échéance en 2007, les montants des compensations demandées par les
candidats dans les offres initiales ont été réduits de maniére trés
significative, du fait, selon 'OTC, des baisses des charges de capital pour
26 % et des charges d'exploitation pour 12 % et, surtout, de
'augmentation de 61 % des recettes prévisionnelles. Ceci a permis
d’afficher un effet positif pour les finances publicfits

Or, a posteriori, les éléments de calculs en définitive retenus pour
déterminer le déficit d'exploitation prévisionnel, et donc la compensation
prévisionnelle, se sont révélés irréalistes. Tel était, en particulier, le cas
pour 'augmentation des recettes commerciales, qui pourtant s’érodaient
les années précédentes en raison de la baisse du trafic des passagers sur
les lignes déléguées.

Aussi, le montant des compensations financieres effectivement
versées aux compagnies délégataires, au titre de 2008 et 2009, fondées
sur les déficits réels d’exploitation, s’est situé a un niveau bien supérieur
a celui des compensations prévisionnelles de référence.

Dans le domaine aérien, la derniére procédure de mise en
concurrence a donné également lieu a des mouvements de baisse des
aides prévisionnelles portant sur plusieurs millions d’euros qui n’étaient
étayés et justifiés par aucune explication économique et financiere.

3 - L’insuffisante recherche de productivité

L’acceptation par I'Office de I'augmentation du niveau maximal
de compensation financiére annuelle, prévu au cours de la durée
d’exécution de la conventi&fiy n’incite pas les opérateurs a améliorer
leur productivité.

284 pprés négociation, la compensation financiére globale de référence du groupement
SNCM/CMN pour la DSP maritime conclue en 2007, est passée de 808 M€ a 675 M€,
soit une économie apparente de 133 M€ pour la période de 2007 a 2013.

285 Comme le montrent les conventions aériennes et maritimes conclues pendant la
péiode examinée.
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Le contréle de la chambre régionale des comptes de Corse sur la
CCM a ainsi permis de constater que, si des améliorations de gestion ont
été apportées par la compagnie, notamment durant les derniers exercices
examinés, celle-ci dispose encore d’'importantes marges de productivité.

Ainsi, pour des dépenses importantes d’affrétement, de location
saisonniére et de maintenance d’aéronefs ou de prestations de nettoyage,
la compagnie n’avait pas toujours mis en ceuvre les procédures de mises
en concurrence gu'impose une gestion économe.

L'augmentation importante du salaire moyen annuel des
personnels de la compagnie durant la période a entrainé une forte
progression des colts de personnel, ramenés aux heures de vol assurées
par la compagnie et a son chiffre d'affaires. En regard, le taux
d'absentéisme pour maladies a été tres élevé, et en progression: il a
atteint 20 % pour les personnels navigants commerciaux (hdétesses et
stewards). Par ailleurs, le nombre de personnels au sol est important, avec
des pics d'activité dus a la simultanéité des enregistrements des
passagers, suivis de longues périodes d’inactivité, notamment a I'escale

de Marseille.

L'utilisation des avions aurait dii étre optimisée, notamment avec
un plus grand nombre dheures de vol par avion. Des recettes
supplémentaires pouvaient également étre obtenues par la compagnie, en
développant une politique tarifaire mieux maitrisée. Sa politique
généreuse d’'octroi de réductions tarifaires, de type « gratuité partielle », a
représenté de 5 % a 7 % du total des billets vé#dus

26 ||s étaient souvent attribués sans convention passée avec les organismes
bénéficiaires et, lorsque des conventions étaient conclues, elles n'étaient pas pour
autant systématiquement respectées.
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— CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS

Les insuffisances relevées, notamment les défauts de surveillance
de I'Office sur les opérateurs, traduisent I'absence de volonté de I'Office
et de la Collectivité d’exercer pleinement les responsabilités de l'autorité
organisatrice de la continuité territoriale.

Le r6le exclusif joué de maniére autonome par I'Office a pu étre a
I'origine d’'une certaine sclérose du systeme, née d’une incapacité de
I'Office, malgré les compétences techniques dont il dispose, a adapter le
systéme de continuité territoriale et, encore plus, a se demander s'il ne
serait pas nécessaire de le réformer profondément.

Pour sa part, la Collectivitté n'a pas assuré de maniére
satisfaisante la tutelle qu’'elle devait exercer sur I'Office. Elle n’a pas
suffisamment encadré limportant rble d’expert technigque joué par
I'office, notamment lors de la passation des conventions et
particulierement pour les DSP, aussi bien pour la préparation, la mise en
concurrence, que pour la procédure de sélection. Les constats de la
chambre régionale des comptes soulignent la lente dégradation de
I'exécution du dispositif de continuité territoriale qui ne pouvait échapper
ni a la Collectivité ni a I'Office. Or, aucun débat stratégique n'a été
organisé sur ce sujet pendant la période examinée.

Une réflexion aurait di étre engagée sur ['évolution des
fréquences et des dessertes, afin d’en limiter le codt, sur le choix des
modes de gestion, sur la coexistence de la DSP et de l'aide sociale, sans
bornage de colts dans le secteur maritime, ou encore sur la politique
tarifaire dans le secteur aérien, afin de concentrer l'aide sur les
catégories pour lesquelles elle parait la plus justifiée, notamment les
personnes qui résident en Corse.

La Cour et la chambre régionale des comptes de Corse formulent
en conséquence les recommandations suivantes a la Collectivité
territoriale de Corse, mais concernant également I'Etat, en particulier en
tant que financeur :

- définir clairement le role de I'Office des transports dans la
conception et la gestion de la continuité territoriale, aussi bien maritime
gu'aérienne, et mettre en place une véritable tutelle sur I'établissement ;

- renforcer les contrbles de la mise en ceuvre, de I'exécution par
les compagnies des OSP ;

- mettre en place les outils d’évaluation nécessaires a un débat
global et objectif sur ce sujet ;

- favoriser les conditions de concurrence en anticipant davantage
le lancement des procédures dattribution des délégations de service
public.
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REPONSE DU MINISTRE DU BUDGET, DES COMPTES PUBLICS,
DE LA FONCTION PUBLIQUE ET DE LA REFORME DE L’ETAT,
PORTE-PAROLE DU GOUVERNEMENT

Surla base des controlesffectuésgpar la chambrerégionaledes
compte de Corsesur 2001-2009,a Cour meten cawse la gestion du
dispositif de continuitéterritoriale par la Collectivité territoriale de
Core (CTC) etpar I"Office des transpors de la Corse (OTC)
établisementpublic indwstriel et commercialrelevantde laCTC assurant
la miseen ceure du dispositif. Les critiques formuléespar la Cour a
I'égardde la CTCsont de deux ordres :elles portentsur I'inadaptation
coltewe des mode de gestion chis par la CTC qui a conduit a
dégrader lasituation financierede 'OTC, et elles soulignentl'incapacité
dela CTC etde I'OTCa piloter le dispgsitif de continuité territoriale.

Je partage|"analysede la Cour ainsique ses recommandatios
adres®es a la collectivitéterritoriale de Corse enla matiere.La Cour
précise par ailleurs quees recommandations concerneBgdement
I’ Etat, particulierementen tant quefinanceur.Je souhaitenéanmoins
préciser que I'Etat n*a pascompétenc@our intervenirsur les modalités
d"utilisation par la collectivité de la dotation decontinuitéterritoriale.
Compte tenudu principe delibre adminigration, la répartition de cette
dotationrelévede la seulecompétenceale lacollectivitéterritoriale de
Corse.

REPONSE DU MINISTRE CHARGE DES COLLECTIVITES
TERRITORIALES

Jenote quece document @ comporte pas d'observationsur |'éta
de lalégislationou de la réglenentation applicablea cette continuitést
notamnent sur le régme de la délégationde servicepublic en matiere de
transpors, ni sur la |égalité des actes prigar la cdlecivité territoriale
de Cose,mak surla gedion de cerégme par la collectivité etsur le bon
empoi des fong affectésa la continuité.

REPONSE DU PRESIDENT DE L'EXECUTIF DE LA COLLECTIVITE
TERRITORIALE DE LA CORSE

Par courrier en date du 18siécembre2010 visé emréférences,
vous m'avez adressé le projet d'insertion sur « la continuité
territoriale entre la Francecontinentale etla Corse » destiné a
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figurer dans le prochain rapport public annuelde la Cour des
ComptesCe document n'entrainéle ma part aucunebsevation, ana
lyse oucritique dont je pourrais souhaitera publication. Je tiens
toutefois a rappeler quendiverses circonstanceslans le cadrede
ses rapports, la Chambre Régionaledes Comptes de Corse a été
destinataire de mes observationssur« la tutelle » que la «
Collectivité auraitdd exercersur I'Office ». Je me suisnaintesfois
expliqué sur ce point en soulignant que I'Exécutifde Corse n'a pas
toujours disposé des moyens duii auraient été nécessaires pour
I'exercicede cette tutelle

REPONSE DU PRESIDENT DE L’'OFFICE DES TRANSPORTS DE LA
CORSE

La Corse est un espace fragilees contraintes insulaires (distance
Core Continent, temps de traverséeonditions climatiques) pesent sur
son dweloppement. Son économie, sa vie sociale dépendentade |
fiabilité, de la régularité de la stabilitt de ses moyens de transport. Sa
popuation doit pouvoir se rendre sur le Continent tant pour des raisons
professionnelles que familiales ou de santé, bénéficier des mémes services
publics que les autres habitantde notre pays. C'est le sens de la
continuité territoriale. Une politique équilibréed’aménagement du
territoire nécessite la définitiord objectit maitrisée par la collectivité
chargée de les réaliser et des moyens en corrélation. Les différentes lois
relatives au statut particulier et a seempétenceent conduit la Collectivét
territoriale de Corse a assurer cette continuité et réec un Office des
transports de | a Corse sous forme d'établissement pulitidustriel et
commercial.

La continuité territoriale, une priorité politique

Selon les termes de larticle L. 4424-18 du code général des
collectivités territoriales, la collectivité territoriale de Corsifinit, sur la
base du principe de la continuité territoriale, destiné a atténuer les
contraintes de |'insularité, les modalités d'organisation des transports
maritimes et aériens entre Ifle et toute destination de la France
continentaleen particulier en matiére de desserte et de tarifs. fi@scipes
généraux du droit des coll@dtés territoriales imposent que celles-ci
conscrent leur action et leurs ressources en priorité aux habitants des
territoires dont elles ont la charge. La loi a donc confié cette compétence
a la Collectivité territoriale de Corse afin de satisfaire les besoins de ses
habitants concerre par les contraintes de ihsularité L'Office des
transports de la Corse (OTC) chargé d'assurer cette mission entend
défendre cette conception du service public
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Selon les termes de I’ article L.4424-19 du CGCT, les obligations
de service public sont imposées par la Collectivité territoriale de Corse
sur certaines liaisons aériennes ou maritimes pour assurer le principe de
continuité territoriale. Ces obligations ont pour objet, dans le cadre adapté
a chaque mode de transport, de fournir des services passagers ou fret
suffisants en termes de continuité, régularité, fréquence, qualité et prix et,
le cas échéantde capacitépour atténuer les contraintes liées a l'insularité
et faciliter ainsi le développemergéconomique de Ile 'aménagement
équlibré du territoire insulaire et le développement des échanges
économiques et humairentre Ille et la France continentale.

Afin de gérer les liaisons maritimet aérienne, il est possible
d'utiliser la conventionde délégation deervicepublic et/ou la convention
d'aide sociale Cette derniére disposition est une possibilité offerte par
larticle L.4424-19 duCGCT: «Pourles liaisons de dessertes aériennes
ou maritimes la collectivité territoriale de Corse peut égalemenabdi
un régime d'aides individuelles a caractére social pour certaines catégories
de passagers>. Dans notre esprjtle servicepublic est assumén priorité
par la conventionde délégation deervicepublic. La formulation utilisée
par le législateur démontre learactére subsidiaire et facultatif de la
conwention d'aide sociale. Leumul des deux dispositifs a porrespondre
a un besoin de la Corse pour dévelopmesliaisons maritimeet aérienne.
Depuis 2005 |'aide sociale a été supprimée dans le domaine aérien, les
tarifs dans le cadre de la délégation de service pudicen connaissent
un caractere social néanmoins affirmé. 1l est donc abusif de fan@re que
seuk la convention d'aide sociaéeun caracteresocial.

Le déséquilibre en matiere maritime

La situation est plus grave dans le secteur maritime. La
coexistence des deux dispositifs met a mal, comme la chambre régionale
des comptes de Corse le souligne, I'équilibre financier 'Odfide des
transports et pése lourdement sur les finances de&Clallectivitéterritoriale
de Corse. La dégradation des finances dans le domaine maritime a des causes
multiples.En premier lieu, il convient de souligner la non-indexatide
la dotation de continuité territoriale.En effet « L'Etat verse ala
collectivité territoriale de Corse un concours individualisél sein de la
dotaion générale de décentralisation de la collectivité territoriale de
Corse, intitulé : "dotation de continuité territoriale”, dont le montant
évolue comme la dotatioglobale de fonctionnementA titre dérogatoire,
cetteévolution ne s'applique pas @909et en 2010 ».La dérogation est
confirmée pour2011. Il en résulte, comme le souligne le rapport de la
Cour, une perte de3,7M€ en 2009 et 4,9 M€ en 2010. Ceéeolution
décidée unilatéralement péd'Etat remet encausel'économie de la politique
destransports de la CTC

En deuxiéme lieu, 1'aide sociale connaissait une hausse permanente
sans pouvoir mesurer précisément le nombre de passagecernésElle
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sera plafonnée a 16 millions d'euros en 2009 raaia contribué a dégrader

le budget de 'OTC. En contrepartie de ce plafonnermikat été acté que la
conwention d'aide sociales'appliqueraitjusqu'au 31 décembre 2013 et ne
pourrait étre modifiée que « par accord amiable entre les partiedissi, la

CTC s'est privée d'une prérogativéondamentalelans le droit des contrats
administratifs, asavoir remettre encauseun contrat lorsque |’ intérét
génédal le commande. A ce titre, il y a lieu de s'interroger sur la
légalité d'une telle convention qui lie de facon exceskivpuissance
publique. Le ministre de I'Economie, des finances et de lindustrie a été
saisi sur cettguestiaon.

En troisiéeme lieu, ce dispositif d'aide sociale permet gdas prix
d'appel d'attirer des clients vers desmpagnieshors délégation de service
public. Cette situation déstabilise I'économie de la convention de délégation
deservicepublic. Comme le souligne le rapport de la Cour, leeaiv de
compensation versée au groupement délégataire a été maintenu endaison
1'application de la clause contractuelle dite de sauvegarde, destinée a
compenser, du moins epartie, la perte de recettes commerciales,
lorsqu'elles sont inferieures & ce q@tait prévu dans lesconventions
initiales dedélégationde servicepublic. Lecolt en2008 eten 2009s'estélevé
a 15 millions d'euros. Ainsi, I&our estime donescienigue I'OTCsupporte
deux fois le colt de I'aidgociale.

En quatrieme liey le déséquilibre des comptes H®OTC et de la
convention de délégation de service public conduit a utiliser la clause de
revoyure qui aboutit a réduire le trafic de 108 traversées sur les services
de pointe organisés pendant les périodes de congés. La hausse du prix des
combustibles par son effet inexorable, déstabilise le dispositif sans
amd@iorer la qualité duservice public. Ainsi, la convention de délégation
de savice public est, dés tfigine, rédigéesans incitationréelle pour les
entreprises a dynamiseta gestion du service offert. L’ Office est censé
compensesans réel moyen de pression.

En cinquiéme lieu, la situation financiére de I'OTC seficltaire
sur 'année2011 et la CTC devraompense Ce dernier point est la
congquence de |a rédaction de la convention de la délégatioseddce
public dans le domaine maritime. Dans usiuation difficile avec des
resources contraintes, il paralt nécessaire devenir aux principes
fondamentaux du service public.

L'évolution du secteur aérien

Dans le domaine aérien, la Cour des comptes fait état d'une
maniére générale d'un manque d'anticipation et d'adaptation face aux
évolutions de traficet des conséquences en matiére financiére qui en
décaulaiert. Or, elle rel&e quen aérien un trés grand nombre de
conventions etd’avenant ont été passésur la période contrdléeCette
congatation reflete bien que 'OTC wsiepas reaté figé par un contrat initial
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et a tenu compte des variations diguations. Le rapport souligne une
inadaptationcolteuseles modes de gestion cisi

Cette contrainte n'espas une exigence formulée dans les OS&#sm
les compagnies ont di programmer les départs de Cogset6t le matin
afin de respecter les amplitudehoraires sur lecontinent de 11 heusequi
ne pewert ére réalisables gqlau moyen d'un départ de Corse trés Iét
matin. Il faut reconnaitre aws que cette organisation permet de réaliser
des éoonomie importantesen matiére dewuitées(les équipagedormantsur
place). De plus, les chiffres de trafic de référence retenus par la Gonir
cew communiqués pat'Observataie Régioml des Transpors qui traite
I”ensemble du trafic national sans distinction. Par ailleurs, ces évolutions
entre 2002 et2009 re tiennent pas compte du retrait du dispositif de
coninuité territoriale les lignes de Lyon et de Montpellier qui a elles
seules représentaient \éron 100 00Opassaers. L'OTC, depuis sa
crédion, a continuellement suii e traité mensuebmentet par périodeles
mouvementsle trafics des pasagers des lignes de servicepublic. Quant a
l'aide sociale pratiquée de 2000 a 2008lle-ci a étéplafonrée. Le niveau
élevé des frais ‘@scale imputés dans les comptes dpmoupement
CCMAIr France n'a jamaisété justifie malgré les demandes réitérées de
['OTC L'audit, actuellement mené paréxpertpermettra, sas nul doute
d'apporter une explicatim. La Cour s'interroge sur la gestion de la
délgation de service public

Dans le respect des délais séparant les différentepesétale la
procédured'appeld'offres, le calendriersoumis da Direction générale de
I"aviation civile prévoyait un délai entre 6 et 7 mois. Le reglement de
1992 dans son article 4 stipule que «si aucun transporteur ra
comnencé oun'est surle point decommencedes servicesréguliers sur
une liaison, conformémentux OSP quiont été imposées sur cetti@ison,
I'Etat membre peuen limiter faccés aseul transporteuraérien...». Cette
prescription concurrentielle a toujours ét&crupuleusementsuivie En
constatant une multitude de conventions et d'avenantsmatiére
aérienne, on ne peut qu'en déduire qu'il y a bien eu adaptation aux
variations économiquesdl faut ajouterqu'en toutes circonstances, tat
Secrétariat général aux affaires Corses que la Directiongénérde de
L'aviation civile ont étérégulierementonsultépour approbation.

Le reglement européen prévdat possibilité de présenter une offre
ligne parligne et une offre prévoyarle regroupement de plusieulignes
si cette démarchea pour effetde diminuerla compensatiomglobale requise.
C'est ce quis'estpassélors du dernier appel doffres, les contributions
verséespar I'OTC ont été triplementplafonnées. 1°) par rapport aux
mongantsglobaw initiaux, 2°) par rapportau déficit réel, 3) par rapport
au montant unitaire par passager qui, multiplie par le roen de
passagers payants transportés au cours de la période considérée
débouche donc sur un plafond. C'est dernier plafond qui aété retenu
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dars les dernieres conventionge qui expliquela diminutionimportane
descompensation$inanciéeres. En fin d'exercice,lors de la régularisation,
c'estlerésultat le moinglevéqui est retenu.

Les objectifs d€OTC

Sur le fond du rapport, la situation deOfffice fait I'objet d'une
analyse fine et pertinente,de nature afavoriser une amélioration déa
gestion.Aussi,|I'OTC entend prendre en comptefisembledes remarques
de kb Chambre régionaledes comptes déa Corse, reprises deacm
synhétique par la Cour des comptes. Un plan de travail dé@a ceuvre
organise une moderrason dela gestionet une clarification du contenu et
dela gestion de la délégation de service public.

1) Disposerd'un outil opérationnel

L'OTC, établissement public éaractere industriel et commercial
doit agir dansle cadre de ses missions fixées par la loi et sous la
tutelle de la CTC. Comme tout service et établissement public ou agence
de la CTCIil a réduit de6,5 % sesdépenses dgestion,notamment de
peronnel, pour le budget 2011Le fonctionnement du conseil
d'administrationet des services fait I'objat'uneclarification. Le contréle
de k gestion de I"OTC par la CTC estrenforcé parla transmission
régdiére des documents dgestionet pardesréunions périodiques entre
respnsables de service.

2) Renforcer le contrdle de I'exécutidu service public

L'OTC élabore en liaison avec les services compétents de la

CTC une tramed'un rapport d'adivité conformément a l'articlel.1411-

19 du CGCT Ce document doitétre communiqué par les compagnies
avart le ler juin de chaquennée pour étre transmis a"Assemblée de
Corse comme la loi le prévoite dispositif doitétre présenté ligne par
ligne.Un cabinet d'audit a été désignd ‘assued'un marché a procédure
adaptée en raison du montant. Il a pour mission |’expertise des
conptabilités analytiques des délégataires, mais aussi d'apprécier ligne
par ligne la qualité duservice public. Une clarification des comptes du
groupement délégataire Air Corsicair France sur les lignes entre la
Corse et Pariss'impose.Le mémecabineta recu la mission d'en sairer
I'analyse.L'acquisitiond'un logiciel spécifique permet de amk controler
les programmes prévus aux cahiers des charges. affimlementde cet
outl devrait en outre permettre de cibler les catégoriesisdgers en
fonction des tarifsappliqués par les compagniesaériennes. Par ailleurs
les distorsions constatées entre le nombre de passageenséspar les
chambres de commerce et celui qui sert de base au vezuent dela
taxe de transport neont pas admissiblesElles doivent faire |'objet de
contrékes et dinvestigations approfondies tant dans l'aérien que dens
maritime S'il apparait a la suite de ce contrbles, qu'il existe une
différenceentre le nombrede mssgers revendiqués pour la perception de
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la subvention dite « 1'aide sociale» et celui qui est déclaré@u titre de la
taxe de transport, les redressements devéire opérés,sanspréjudice des
pousuites.

3) Maitriser la procédure de délégation de servicéljgu

La procédure de définition desbligationsde service public doiétre
définie en amont toutommel'analyse des besoins des habitants. Cette
démarche permet de favoriser les conditions de concurrence. Cela conduit a
une refonte du cahier des charges de chaque délégaticsemiéce. Le
calcul du déficit d'exploitation et donc du déficit prévisioraiekploitation
doitétre élaboré de facon réalistet par unestructureindépendantel’ OTC
fera appel a unassistancelans le cadre d'un marchéa recherche d'une
meilleure productivité, comme le souligne le rapport de la Cour,eexig
pour toutes les compagnies I'élaboratiord'un projet d'entreprise
dynamiqueen fonction des besoins de la Corse avec 1'acquisition de
bateaux tels des cargos mixtes adaptés aux ports insulaires. Il en est de
méme pour legvions destinés au bord & bowtinsi, I'Office des transports
de la Corse entend réaffirmer que la continuité territorialeest une
mission deservicepublic assumée sous ntrole des pouvoirs publics. Il
s'appuiesur le rapport de la Chambre régionale des comptes de la Girse
se rapprochera des conseillers en charge du dossier pméliorer sa
gestion.

REPONSE DE L'ANCIEN PRESIDENT DE L'OTC

Le projet que vous m'avez fait tenir comporte un certain nombre
d'erreurs ou d'inexactitudes qu'il est indispensable de corriger. Ces
inexactitudes se reflétent dans plusieurs titres ou sous-titres.

Je pense par exemple au titre de la partie I.LA « Un mélange
incohérent de deux modes de gestion ». Il ne s'agit pas d'un mélange mais
de la juxtaposition de deux modes d'intervention prévus par des textes
européens qui en justifient la cohérence.

Ce point renvoie a l'impression générale que le caractére prégnant des
textes européens n'est pas assez repris dans le projet d'insertion. Il faut
avoir conscience, et le dire, qu'il n'y a pas un mélange incohérent de deux
modes de gestion mais que la dualité des modes d'intervention résulte de
I'impossibilité d'une aide au service de base de Marseille et notamment au
transport de marchandises qui ne soit pas une compensation financiére et de
I'impossibilité de recourir a une DSP sur les lignes de Toulon et de Nice. Il
reste un champ de choix pour les passagers des lignes de Marseille avec une
articulation, tres délicate a concevoir et organiser, entre le traitement des
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passagers du service de base, le traitement des passagers du service
complémentaire des lignes de Marseille et le traitement des passagers des
lignes de Nice et de Toulon.

Le projet d'insertion commence par une présentation sur laquelle
j'émets une appréciation tres favorable a I'exception notable, toutefois de la
seconde moitié de I'avant dernier paragraphe qui décline un certain nombre
d'affirmations non fondées portant sur l'adaptation des modes de
conventionnement et le contenu des obligations de service public aux
évolutions du trafic, I'anticipation des conséquences financiéres et la mise
en ceuvre d'instruments d'évaluation afin de faire évoluer le dispositif. Il
n'y a ni « sclérose », ni « essoufflement ».

Le dispositif d'ensemble a évolué et a été adaptée comme le
montrent les évolutions du contenu des cahiers des charges et
l'importance de la revoyure de 2009 : revoyure stricto sensu pour la DSP
des lignes maritimes de Marseille, abaissement des montants d'aide sociale
sur les lignes maritimes de Toulon et de Nice, réduction des compensations
financieres pour les DSP aériennes. Une réforme plus profonde peut étre
envisagée, mais elle ne peut se faire que dans le cadre contraignant des
textes européens qui se traduisent par l'indispensabilité d'une DSP sur
les lignes maritimes de Marseille, notamment en raison du fret, et
I'impossibilité d'une telle procédure sur les lignes de Toulon et de Nice.

L'office, avec ses agents et son directeur, a joué son role d'expert
technique aupres de sa hiérarchie comme auprés des différentes instances
intervenant dans les procédures de DSP. Il a tres tdt pris conscience de
I'évolution défavorable de sa situation comptable et fait prendre les
décisions qui s'imposaient dans le cadre de conventions pluriannuelles
générant beaucoup d'inertie. Des le printemps 2007 les décisions de principe
étaient actées concernant la clause de revoyure en maritime et la réduction
de la compensation financiére en aérien, c'est a dire bien avant le passage
de I'équipe de la chambre régionale. L'office procéde chaque année a une
projection prévisionnelle glissante de ses comptes sur une durée de cing
ans. La dégradation comptable a été amplifiée par le prélevement de 12 M€
effectué, conformément a la loi du 22 janvier 2002, pour le financement
d'infrastructures portuaires, par le fort accroissement du co(t des
carburants ainsi que par la suspension, a compter de 2009, de l'indexation
de la dotation de continuité territoriale inscrite dans la loi Joxe, avec l'effet
« boule de neige » que cela implique. Signalons enfin qu'un débat
stratégique a été organisé au début 2005. En matiére de carburant, le
systeme de continuité territoriale et ses entreprises de transport ont subi
I'effet négatif des prix élevés du pétrole. Au cours de l'année 2008, on a
connu un véritable choc pétrolier plus important, en termes de niveau de prix
du pétrole, que les premier et second chocs pétroliers de 1973 et 1980,
ainsi que du choc pétrolier qui a suivi l'invasion du Koweit. Au total le prix
du pétrole comme celui des carburants a quadruplé au cours de la période.
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Des réflexions ont été engagées sur les thémes des fréquences, des
dessertes, des modes d'intervention ou de la politique tarifaire. L'office a
joué son réle dans la fixation d'éléments quantitatifs, et notamment des
capacités, mais il n'a pu que constater des augmentations par des
amendements votés par I'Assemblée de Corse, se traduisant, par exemple,
pour les DSP actuelles, par 50 000 siéges supplémentaires par an sur la
ligne aérienne Bastia/Paris-Orly ou par lintroduction d'un service
complémentaire de 80 000 places par an sur la ligne maritime
Marseille/Propriano. Sur les lignes maritimes de Toulon et de Nice, un
bornage de 16 M€ a été introduit en 2009. Il a été approuvé par la
Commission européenne alors qu'elle s'y était catégoriquement opposée lors
des négociations de 2001, sur la base de I'argument qu'une aide a certaines
catégories de passagers ne peut faire l'objet d'une limitation globale. En
matiére de tarification aérienne, rappelons le traitement favorable dont
bénéficient les personnes qui résident en Corse. Pour cette catégorie, le
tarif aller et retour, hors taxe, est passé de 206 € en 1999 a 141 € en 2009
et se retrouve ainsi a la moitié du niveau qu'aurait atteint le tarif de 1999
augmenté de limpact du prix du carburant et dune indexation
raisonnable sur le codt de la vie.

Pour terminer je souhaite signaler la complexité et la technicité du
sujet, qui requierent l'intervention récurrente des meilleurs spécialistes
(juristes, avocats, cabinets d'audit ...).

REPONSE DU DIRECTEUR CORSICA FERRIES

1. — Pour une parfaite analyse des trafics et une bonne information
des lecteurs, devrait également étre précisée I'évolution du nombre de
passagers transportés sur les lignes de service public par les deux
délégataires, a savoir la SNCM et la CMN.

Il en ressortirait que, sur la période 2000-2009, le trafic passager de
la CMN sur les liaisons Marseille — Corse a doublé, alors que celui de la
SNCM a baissé de 0,1 million.

Trafic/compagnies 2000 2009
Dont SNCM (DSP sur 0,8 million 0,7 million
Marseille) (32% des passagers(23% des passagels
maritimes) maritimes)
Dont CMN (DSP suf 0,1  million 0,2 million
Marseille) (8% des passagers(7% des passagers
maritimes) maritimes)

Source : observatoire régional des transports de la Corse
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2. — La Cour des comptes releve a juste titre, dans son projet
d’insertion, le caractére extrémement bref des délais dans lesquels sont
organisées en Corse les procédures de renouvellement des délégations de
service public. Il est ainsi indiqué que ces procédures sont, en général,
organisées seulement 6 mois avant I'expiration des délégations en cours.

La société Corsica Ferries souhaiterait préciser qu'au-dela de ce
délai, le délai le plus important dans le secteur maritime est celui accordé au
candidat retenu entre (i) la décision lui attribuant la délégation et (ii) la date
du début d’exploitation de la délégation.

En effet, pour une compagnie autre que les délégataires en place, la
seule maniére d’étre candidate est de redéployer, sur la ou les lignes de
service public, des navires affectés sur d'autres lignes. Or, en moyenne, les
réservations se font 4 mois a I'avance, de sorte que si un délai inférieur est
imparti au candidat retenu pour débuter I'exploitation de la délégation, il lui
est tout simplement impossible d’étre candidat.

C’est exactement ce gu'avait considéré le Conseil de la concurrence
lors du dernier appel d’offres maritime de 2007 :

« C’est en réalité la décision de la collectivité de choisir le ler mai

2007 comme date de mise en service de la nouvelle délégation (...) qui est la
cause de [I'éviction de la société Corsica Ferries]. Compte tenu du fait que
les billets pour la saison touristique 2007 sont mis en vente a compter du
mois de janvier, la société Corsica Ferries, ayant déja mobilisé sa flotte sur
Nice et Toulon, s'est trouvée dans l'impossibilité de proposer une offre
effective au ler mai et a di reporter la date d'effet de son offre au 12
novembre 2007 — date elle-méme incompatible avec les prescriptions du
cahier des charges » (6 avril 2007, n° 07-D-13).

En outre, a titre de comparaison, I'appel d'offres organisé en 2007
pour la desserte maritime de I'lle de Rathlin en Islande (60 habitants
seulement) a accordé un délai de 8 mois au candidat retenu pour redéployer
sa flotte et se préparer a exploiter ladite desserte ; de méme I'appel d'offres
pour la desserte des iles Gotland en Suede a accordé un délai de 20 mois a
I'opérateur choisi pour se préparer a I'exécution du service.

A linverse, la brieveté du délai entre le choix du délégataire et le
début d’exploitation de la délégation constitue une contrainte insurmontable
pour les compagnies autres que les délégataires et garantit aux délégataires
en place d’'étre renouvelés.

3. — En dernier lieu, la Cour des comptes constate dans son projet
d’insertion, a la fois, que la clause de sauvegarde des recettes dans le secteur
maritime a généré, en 2008 et 2009, un complément de subvention de 15
millions d’euros et que les recettes prévisionnelles servant de calcul a ce
complément se sont révélées « irréalistes ».
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A cet égard, il convient de relever que les recettes prévisionnelles du
groupement SNCM/CMN ont connu lors de la procédure d’appel d'offres une
importante augmentation, concomitamment au déplafonnement de la clause
de sauvegarde.

En effet, comme I'a parfaitement constaté le Conseil de la
concurrence :

« |l existe en effet des incertitudes sur les conséquences que pourra
créer, a la hausse, le jeu de la clause de sauvegarde insérée a l'article 7.2 du
projet de convention de délégation, qui prévoit la compensation partielle de
la différence entre recettes prévisionnelles et recettes réelles, alors méme que
les chiffres du trafic prévisionnel fournis par la SNCM ont subi de fortes
variations entre février et mars 2007, sans que les représentants de I'Office
des transports de la Corse, interrogés au cours de l'audience, ne puissent les
expliquer » (6 avril 2007, n° 07-D-13).

Il y a, en réalité, tout lieu de croire que le montant des recettes
prévisionnelles a été fixé a un niveau permettant, en tout état de cause, aux
délégataires de percevoir un complément de subvention publique.

Or, un tel complément de subvention d'un montant de 15 millions
d’euros, correspond peu ou prou au montant annuel versé par I'Office des
transports de la Corse au titre de I'aide sociale (bénéficiant a plus de 1,6
million de passagers) et constitue, en tout état de cause, une aide d’Etat
prohibée, contraire aux conditions posées par la jurisprudence Altmark de la
Cour de justice de I'Union européenne.

REPONSE DU PRESIDENT DU CCM

La CCM n’est pas l'unique exploitante des lignes de Paris, la
Compagnie Air France opérant plus de la moitié des sieges produits.

La CCM est l'unique exploitante sur le bord a bord du fait de la
faillite des compagnies qui exploitaient ces liaisons : Air Liberté puis Air
Littoral sur Calvi et Figari.

Il est inexact d’affirmer la situation de monopole de fait, alors qu'il
s’agit d’'un monopole de droit. En effet, I'exclusivité de I'exploitation pour
une période de trois ans, est issue des regles Européennes (Réglement 2408-
92 désormais reéglement 1008-2008).

Cette affirmation est inexacte: d'une part, il n'existe aucune
disposition imposant « de maintenir la nuit en Corse » les aéronefs assurant
le service. |l existe des régles d’amplitudes a assurer au profit des passagers
insulaires et des passagers venant du continent.
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Le choix du premier départ de la Corse vers le Continent est cohérent
avec ce qui se réalise depuis toujours en matiere d’aménagement du
Territoire a savoir le principe selon lequel la Province « monte » vers Paris
le matin de bonne heure et redescend le soir par le dernier vol. Ceci existe
depuis la mise en ceuvre de la Continuité Territoriale dont I'objet est « de
réduire la contrainte de l'insularité ».

Les compensations regues pour I'année 2009 ont été de 48M€ soit un
quart du CA et non un tiers.

S'’il y a monopole de droit, c'est que les « forces » du marché n’ont
pas trouvé d'intérét a ces dessertes.

Quant a la recherche de la réalité de I'équilibre économique du
contrat, les auditeurs peuvent s'insispérer.des autres délégations de service
public assuré en France par la compagnie Airlinair par exemple.

A partir de 2001, la CTC a décidé une baisse significative des tarifs
sur les liaisons de Paris-Corse ainsi que sur celles de Nice et Marseille (-
10euros sur les résidents). De plus sur le réseau du bord a bord, des
renforcements de programme ont été imposés (Calvi par exemple)

Par ailleurs durant cette période les codts pétroliers sont passés de
24% a 85 $ soit multiplié par plus de 3.

Pour la société CCM, le montant de compensation publique prévue a
été de 48 M€ et non 62 M€.

Il aurait été pertinent que les auditeurs qui ont concu une réelle
concurrence dans le mode maritime s'interroge a la concurrence entre le
mode maritime et le mode aérien notamment sur les liaisons de bord a bord.

Globalement depuis 1996 (date de l'introduction des navires rapides)
les parts du marché de l'aérien sont passées de 50% a 40% a 2009
(statistiques de I'Observatoire des Transports de la Corse).

En effet sur la méme période (1996-2009), le trafic maritime Francais
(Nice, Marseille, Toulon) a progressé de 1 143 483 a 2 980 362 passagers
soit multiplié donc par de 2,6 !

Le trafic aérien du bord a bord (Nice, Marseille) progressant pour sa
part de 10% sur la méme période. Ceci expligue notamment cela.

Les chiffres présentés dans le tableau de la page 6 ne sont pas
cohérents avec les évolutions de trafic visées a la page 5 : +14% de 2001 a
2009 et 2002/2009 : +20%.

Concernant le transport aérien, CCM fournie chaque année des états
faisant état des produits et charges par ligne ou groupe de lignes.

Le plein tarif Paris-Corse est pour 2009 de 186€ H.T. porté a 216€
durant les 10 semaines d’Eté (aller simple)
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Le tarif résident est pour 2009 de 149€ HT aller-retour (74,5€ aller
simple) soit pres de 60% de réduction sur le plein tarif.

D'une part, les tarifs que nous inscrivons dans notre offre
correspondent a des tarifs maximums, d’autre part, lors de notre proposition,
nous avons présenté une recette moyenne qui tenait compte de I'ensemble des
tarifs et des clientéles correspondantes.

Ces tarifs soumis a des conditions particulieres procurent une
induction de trafic et améliorent globalement le chiffre d'affaires de la
Compagnie et participent a une moindre demande de compensation publique

Chaque trimestre une demande d’acompte était par la CCM envoyée a
I'OTC faisant apparaitre ligne par ligne le nombre de passagers éligibles a
I'aide sociale, plafonnée a 65% du total des passagers commerciaux.

Il est inexact d’affirmer que les cahiers des charges sont stables. Pour
mémoire, lors de la derniere délégation sur Paris-Corse, la CTC a voté en
séance de nuit plus de 50 000 sieges a offrir sur Bastia-Paris sur le seul
programme été.

Pour 'année 2010, le total des gratuités partielles représente au plus
5% des passagers sur les lignes de bord a bord :

Dont 2,7% pour les employés des Cies aériennes (régles IATA) sur
des siéges non vendus,

Dont prés de 1% pour les enfants de moins de 2 ans (régles IATA
communes a I'ensemble des Cies aériennes),

Dont 1% pour les mises en place de nos équipages et litiges divers

Et 0,3% (divers, voyages presse, tombola, jeu).
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REPONSE DU PRESIDENT DE LA SNCM

La synthése de la Couésumebien la problématique fondamentale
des modes d'intervention dans la desserte maritime d€drae et les
limites desonfonctionnement actuelNous avons relevé au fil de la lecture
certains points qui mériterd’étre ajustés

Par ailleurs, il nous semble important de revesinr la conception
de la Délégation de Service Public relative a la desserte maritime ale |

Corse développée paalCour.

En effet la qualité et Il'utilité d'une DSP nese mesurent pas
prioritairement a l'aune de sa performance commerciale puisque sa raison
d'étre estustementde pallier la carence du marché qui n'assumerait pas
sans contreparties les contraintes de service public souhaitées dans leur
pleine et entiére territorialité

Pour autant, les difficultés rencontrées par les opérateurs de la
DSP entre Marseille et la Corse mettent en exergue la nécessite pour
I"autorité adjudicatriced"encadrer bk cohérence et la complémentarité de
lensemble de d desserte maritimede Ile, sous peinede le voir
engendrer des effets contre-producti@est a cette conditioque la DSP
pourra atteindre les objectifs fixés, permettant ainsi @& Qorse de
pérenniser dans lintérét général la plénitude des liens maritimes qui
["unissentau continent.

Vous trouverez ci-apres les précisions que je soalaiporter :

Le raisonnemenselon lequel Bctivité hautementconcurrentielle se
préte a la DSP est contestable |a concurrence'dansle marché nedoit
pasétre le moteur de créatiod'une DSP: eneffet la DSP ne doitvoir le
jour que pour faire face aux situations dans lesquelles le marchéodst
insuffisant soit défaillant. La DSP doit alors &e accompagnéed’un
encadrementde la concurrence dontal vocation doit étre "pour le
marché"

A contrario de l'assertion seloaquelle|'efficacité d'une DSPest
marquée pai'intensité du trafic et 'Eevolution a la hausse dea part de
marché nous constatons de facto que la réduction des pdetsnarché
sur le segmenMarseille/Corseest indicatived*un problemede marché a
méme de justifier leéforme etle renforcemente aDSP.

Il convient de rappeler que lazompensationde recettesvisait a
atténuer notammerles effets de'augmentation sansontrélede 1'offre
concurrente rappelant ainsi s'il en était besoin que |'autorité
adjudicatrice de b DSP avait en sontemps partiellement mesure les
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risques de pénalisation de cette méme DSPpar une concurrence dont
I” intérét publiccommande dévidenceyu'elle soit mieux maitrisée

La miseen paralléle de lacroissancedes traficssur les lignes hors
DSP et du déclindestrafics sous DSPreste réductrice car ne tenanpas
compte de l'offresurcapacitairealignéeau fil desans parCorsica Ferries
a la faveur du systéemed"aide sociale En effet, & stratégie de réduction
de|'offrede transport de d DSPengagée afirde contenir le déséquilibre
structurel qui l'a  progressivement gagnée n'a pas connu
d'accompagnement corollaire pour la partie hoBSP soumise aaide
sodale. C'est ainsi qu'en201Q le marchéglobal de prés derois millions
de passagera étécouvert par une offre dwansportde neuf millions de
places dont deux milions et demi penaient des Compagnies
délégataires de ISP,

Ce constat laisserait penser que les Compagnies délégataires de
laDSP n'auraienpas vertueusemenatcompagné cet effort financier qui a
déwmulé de I'application de laclause de revoyure: la réduction de
subvention de6,5 M€ a été obtenue par un effort économique net desdites
Compagnies (dont 5 M€ pour keule SNCM) cumulé a une réduction du
nonbre de traversées subventionnées et a une augmentation des; tarifs
ces deux derniéres mesures ayant ét@alement "gommées" par
I’augmentation de l'offre concurrente a bas prix de 20 %2@h0 !

La réalité de 2010 confirme lescraintes de la Cour, car
1l'augmentation massive en2010 de ['offre concurrente a bas prix de
Corsica Ferries et de Moblines (- 20%) associée a 'augmentatiates
colts du carburant ont creusé un déséquilibre de l'ordre dé20en 2010
pou les deux Compagnies délégataires.

Rappelons ici quel'autorité concédante dispose de touss
élémentsde "reporting” requis auprés des Compagnies délégataieas
travers des rapports de suivi mengsieest annuelsde I'application du
contrat complétés par un accés transparent aux comatEsents

Nous avons ici limpression quece sont les capacités des
Conpagnies Délégataires qui ont amplifié le déficit de ['Office des
Transports de la Corsekn réalité, la mise en ligne de nouvelles capacités
telles que "JEANNICOLI" ou "PIANA" étaientprévues aucontrat alors
que les capacitésadditionnelles de Corsica Ferries n'ont jamais été
corirblées ni plafonnée<Ces dernieresont évidemmentlargement "puisé”
dars le trafic marseillais impactant ainsi Bvolution prévue de sa
demandede transport.

on raisonne pour l'enveloppglobale attribuéeaux Compagnies
délkegataires. Toutefois i/ a, de maniere globalisée, désafics et des
recettes Passages efret de référence dans le cahier des charges de
Sewice Public qui nourrissent la procédure d'adaptation des
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compensations prévue dans la clause de revoyure doajulementsont
clairement dimensionnés en distinguant les Passagers et le Fret.

Contrairement a ce qui egréciséle cahier des charges invoqué ne
pouvait étre exclusif aux candidats en place dés lors que tout candidat
aurait de toutes les facons bénéfid&ne ou deux années dérogatoires,
prévues dans l'appel d'offres apres la prise d'effetcdntrat, pour la mise
en conformité de ses éventuels navires lrs pnciens. Connaissant les
échéances de l'appel d'offreda concurrence dontil est question s'est
empessée, au contraire d'anticiper |'ouverture de sesventes, pour
empoyer sesnavires et argued’engagements commerciaux irréversibles.

Rappelons ici que le contexte des appdlsffres successifs a été
marqué par la multiplicité des procédures juridiquedinitiative
concurrente dont Iatratégieétait bien dese situer hors du champ public
de la desserte concerngemais en dépit desquelles la légitimité du
systemeéncriminé demeure en I'étgtleine et entiere.

Il faut noter par ailleurs que lesariations des cahiers des charges
d'une DSP a lutre nesontpas du tout marginales infirmant ainsi I'idée
d'un cahier des chargetillé sur mesure pour les titulaires en plack
titre d’illustration, pour gagner & nouvelle DSPles deux Compagnies
actuellement délégataires ont dsiengager arenouveler deux des sept
naviresmixtes constituant Iservicede base représentant un investissement
del'ordre de 275ME.

Sur ce point il convientde garder en mémoire le mécanisme de
négociation qui intervient entre le dépdd une offre initiale et la
conclusion d'un accord sur une offre finale, ceclirscrivant dans le
cadre du"dialogue compétitif avec 'Office des Transports de laCorse,
ce dernier fayant pas manquéd’inciter les candidats aatténuer le besoin
de subventioninitialement demandé

En ce qui concerne I'estimatiomles recettessi la démarche Fret
a pu étre davantage réate enraison d'un séquerement pus graduel de
I' érosion des parts de marché de IBSP, 1'anticipation au niveau des
passagers a été rendue beaucoup plus délicate compte teda
I’exacerbationcroissante de |a concurrence hors DSP qust venue
dégader les perspectigale stabilisationinitialement retenuesralentissant
ainsi de facto le redressement de la SNE&tompté.

On neare bien icil'effet concrétement perverd'une absence de
protection de Ie&DSPsur les comptes deCompagnis Déléataires
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REPONSE DU DIRECTEUR GENERAL D’AIR FRANCE

Le rapport laisse a penser que la compagnie CCM Airlines est le seul
exploitant des lignes aériennes. En fait, sur les 4 routes reliant Paris — Orly
et la Corse, Air France est bien associée a CCM — une proposition commune
a été soumise et retenue - et assure la moitié de I'exploitation.

Sur le fait que la structure de desserte favoriserait les deux
opérateurs, il convient de rappeler que de maniére générale les OSP qui
définissent le cahier des charges pour I'exploitation de routes entre Paris et
la Province sont construites sur un modeéle qui permet aux provinciaux de
disposer d’amplitudes horaires suffisamment importantes a destination.

Le texte qui décrit les obligations en terme d’horaires pour les
dessertes entre la Corse et Paris ne déroge pas a cette regle générale qui
repose sur la nécessité de réduire les contraintes de I'enclavement ou de
linsularité. Cela se traduit, par construction, par la mise en ceuvre de
structures de dessertes qui voient des appareils basés la nuit en Corse, mais
cela s’inscrit dans la raison d’étre principale des OSP en terme de service
rendu. Rien n’interdit par ailleurs a d’autres soumissionnaires de baser des
appareils en Corse, ce qui est une condition incontournable pour répondre
au cahier des charges.

Le rapport mentionne I'évolution significative des subventions au fil
du temps. Il convient de rappeler que le contexte a également
significativement changé. Du c6té économique, le carburant a subi l'inflation
spectaculaire du prix du pétrole; du cété concurrentiel, l'arrivée de
compétiteurs sur les axes Paris — Corse a nécessité des ajustements de
stratégie commerciale pour conserver un trafic sans lequel le déficit constaté
se serait encore aggravé. La crise économique de ces dernieres années a
contribué également a la détérioration des résultats.

Rappelons que la subvention octroyée ne permet pas a ce jour de
couvrir les pertes enregistrées, et, en dépit de la compensation, Air France
perd de l'argent sur ces routes. Nous souhaitons attirer I'attention sur
certaines remarques qui sont faites a propos des structures tarifaires.

La comparaison des tarifs nécessite la prise en compte des conditions
requises pour y accéder. Pour certains d'entre eux, des contraintes sont
attachées en terme de période d'achat, de modalité de remboursement ou la
modification du billet. Ainsi le tarif résident est totalement « flexible »,
accessible a la population concernée jusqu’au dernier moment, ce qui est
loin d’étre le cas de tarifs sous contraintes. Les produits proposés sont de
nature différente. Quant aux tarifs non imposés par les OSP, ils ont d{ étre
ajustés pour prendre en compte l'arrivée de la concurrence. Sans quoi, les
pertes de trafic eussent été encore plus préjudiciables au résultat économique
des routes.
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L’argument consistant a dire que la concurrence n'a que peu de
possibilité de répondre a I'appel d'offres est discutable. Les délais entre la
publication du cahier des charges et la date de remise des propositions
parait raisonnable.

N

Peut-étre faut-il trouver a cela d'autres causes qui relevent de la
spécificité de la demande exprimée sur ces routes, avec des effets de
saisonnalité treés forts qui font que les programmes de I'hiver et de la pointe
été sont en volume trés différents et nécessitent la capacité des opérateurs a
ajuster leur offre significativement.

Cette spécificité n’est d'ailleurs pas sans conséquences sur les
structures de codts. Ainsi, la densité de fréquences opérées quotidiennement
en été et particulierement sur la pointe été étant trés largement supérieure a
ce qui est programmé en hiver, il est nécessaire de dimensionner les moyens
(escales, navigants) en conséquence. Ceci induit des colts supplémentaires
importants. Le rapport fait mention de I'importance des codts d’escales et
cette particularité liée a la spécificité de la demande en est I'une des raisons
principales.

Il est fait état du processus de contréle. Air France fournit,
conjointement avec la compagnie CCM puisque notre offre est commune, des
comptes de résultats analytiques, ligne par ligne, dans lesquels les recettes et
les charges sont détaillées.

S'il est vrai qu’il est arrivé que les documents soient fournis un peu
tardivement, nous nous sommes engagés auprés de 'OTC a ceuvrer pour
améliorer le délai de production et de remise de notre rapport d'activité
annuel.

**k%

Les autres destinataires suivants du projet d’observations de la
Cour, ne lui ont pas adressé de réponse :

- la ministre de [I'écologie, du développement durable, des
transports et du logement ;

- le ministre de I'économie, des finances et de 'industrie
- le directeur général de la CMN ;

- l'ancien président du conseil exécutif de la collectivité territoriale
de la Corse (2004-2010).
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