REPONSE DE

Monsieur Gérard MOSNIER
Directeur du centre hospitalier général
de Montfavet



Monsieur le Président!

Vous m’avez transmis par courrier, le 23 mai 2007, les observations définitives de la
Chambre prises dans sa séance du 26 mars 2007, concernant la gestion du centre hospitalier
spécialisé de Montfavet & partir de 1994,

A la lecture du document, je note que de nombreuses réponses fournies a la suite du
rapport provisoire ont été prises en compte dans le rapport définitif.

Toutefois, certaines précisions apportées n’ont pas été reprises et je souhaiterais,
comme vous m'y invitez dans voire letire de transmission, qu’elies pulssent Agiier en anuexs
des observations définitives :

Ces précisions concernent :

La gérance de tuielle - .

, A la page 5/38 des observations transmises, la chambre régionale indique a propos des
chéques n°032190 et 032199, qu’aucune plece ne vient justifier les achats. Or, les pieces
justificatives afférentes ont déja éte portees 4 la connaissance de la chambre regmnale par la
direction de 1’établissement. Ces deux piéces justificatives sont donc transmises 4 nouveau et
jointes en annexe au présent document (pices 1 et 2).

La Chambre émet des critiques sur le libellé de la fiche comptable : achat divers de
’intéressé. I est incontestable, au vu des factures, qu'il s’agit « d’achats divers ».

Ainsi, par exemple le chéque n® 0321590 afférent 3 la facture de « Castorama » détaille
des « articles divers » gqui vont de 'enduit de reboachaoe au velours uni. 11 s’agit d’articles
nécessaires 4 des travaunx dans un logement.

De la méme maniére le chéque n°032199 afférent 4 la fachre « d*Auchan », détaille des
articles qui vont du drap housse & I’oreiller. I s’agit 1a encore « d’articles divers », sauf a
méconnaitre le sens sémantique de 1’adjectif « divers ». Les références sur la fiche comptable sont
Jjustes pmsque ces derniers articles sont classés dans la catégorie « linge de maison». Les

dépenses visées étalent toutes lies & la réfection et & 1’m5tallat10u dans le logement de Monsieur
A M
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La réfection du logement a été opérée le lendemain du jour oll ont été passées les
écritures comptables par le CAT I’EPI (piéce annexe 3).]1 s’agissait « d*achats divers » en vue de
« la réfection et de 1'équipement du logement ». Quant 4 I’absence de signature de I’acquis par
Monsieur A.M., celui-ci était & 1’époque hospitalisé, et dans un état de confusion mentale totale.
L’acquis ne pouvait donc pas étre signé par I’intéressé.

La politique d’emprunt

Si une politique d’emprunt doit tenir compte des situations de trésorerie de
[*établissement pour les optimiser, elle doit aussi prendre en compte I’évolution prévisible des
taux d’intérét et se prémunir, dans des périodes oil les taux sont bas, contre tout risque de
relévement rapide des taux, surtout lorsque I'hépital doit recourir massivement a I’emprunt
pour assurer le financement de ses investissements et que ces derniers constituent des masses
financiéres importantes.

De méme, il est nécessaire de consolider les décisions importantes prises par les
instances sur certaines orientations (le choix du médico-social et la décision de construire une
MAS en sont de bons exemples).

Or, le recours systématique a Ia trésorerie pour couvrir les découverts liés 3 des
opérations lourdes d’investissement fragilise les décisions puisque le directeur est amené &
solliciter réguliérement et & chaque exercice budgétaire une autorisation d’emprunter pour des
opérations déja largement réalisées.

La formule du prét revolving, méme si elle a un colit, permet de sécuriser les
opérations et de se prémunir contre une évolution négative des taux tout en utilisant la
trésorerie de I’établissement et en limitant les frais financiers,

La gestion du parc automobile

Les observations de la chambre mentionnent « « Méme pour les véhicules
neufs, Pentretien n’est pas assuré par le constructeur mais par le garage du
centre hospitalier avee des rythmes accélérés par rapport aux préconisations
du constructenr »

I faut noter concernant le nombre d’ordres de réparation qu’il s’agit du nombre de
fois on le véhicule rentre au service mécanique du Centre Hospitalier. L’utilisation d’un
outil informatique (logiciel PARCK) a permis de dimiruer le nombre de révisions.

Les contréles réglementaires, que ce soient des contrles techniques, de pollution,
de la Drire ou de hayons, sont considérés comme des ordres de réparation car ce sont les
meécaniciens qui vont présenter les véhicules aux contrdles. 1l en est de méme pour les
véhicules nécessitant des travaux de carrosserie.

Le choix a été fait de ne pas attendre la révision suivante si un probléme sur un
véhicule est rapporté par les services utilisateurs (impact sur pare brise, freinage, etc.) mais
de faire immédiatement un entretien curatif synonyme d’ordre de réparation
supplémentaire.

De méme, il est précisé « Ainsi, un véhicule AX injection qui 2 parcourn
55360 km depuis sa mise en service, en 1999, a affiché 33 ordres de
réparation. »

1l s’agit de 'AX immatriculée 5520 VE 84 : ce véhicule a été acheté neuf le
16/08/94. 11 est affecté depuis cette date av service Hors Secteurs (unité pour malades
difficiles). Cette unité est située géographiquement sur ’annexe du CHM. Ce véhicule est
done nécessaire pour tous les petits déplacements de ce service : il effectue en moyenne
5 000 km/an. '
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Nombre d’ordres de réparation depuis 1999 : 32

1999 ;
2000 :
2001 :
2002 :
2003 :
2004 :
2005 :
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Hormis ’année 2000, le nombre d’ordres de réparation par an n’est pas
surdimensionné car ce véhicule a des conducteurs multiples dont la mission n’est pas
d’assurer I’entretien. Leurs compétences ne le leur permettraient d’ailleurs pas.

Concernant les ordres de réparation année 2000 :

1. contrdle pollution

2. changement échappement

3. entretien courant

4. balais essuie glaces

5. entretien courant

6. contrdle technique

7. et 8. Ordre de réparation fait sur 2 jours mais fermé dans le logiciel puis
rouvert '

9. entretien courant

10. pneus et frein

11. entretien courant

12. changement du pare brise

Les observations mentionnent : « Cette situation est curieuse. Lorsque les
concessionnaires auntomobiles vendent un véhicule, ils demandent pour
accorder la garantie que Pentretien se fasse conformément aux prescriptions
du constructeur et dans un garage agréé. Ce n’est pas le eas 3 Monifavet »

Le Centre Hospitalier a I'accord (non formalisé) des concessionnaires pour
effectuer, par ses propres moyens, les révisions préconisées par le constructeur. Cette
situation s’explique par le fait que cet entretien est réalisé par des prafessionnels qualifiés.

L’accord fonctionne effectivement comme 1’atteste 1'acceptation des demandes
d’intervention auprés des concessionnaires que I’établissement a dii présenter aux
¢tablissements Renault et Citrogn.

Cat accord permet & I’établissement tout en bénéficiant de la garantie des piéces de
faire des économies substantielles sur les frais d’entretien des véhicules pendant la
parantie.

La politique de rénovation et d’extension

En mentionnant le 22 mai 2007 « que ces opérations ont été initiées depuis

longtemps et ne sont toujours pas réalisées, la chambre commet upe série
d’inexactitudes, puisque :

~ la construction de deux unités pour malades difficiles est achevée depuis plusieurs
semaines, malgré toutes les difficultés rencontrées (entreprises défaillantes, présence de
patients dangereux a proximité du chantier...).

La mise en service de ces deux unités est une question de jours; une procédure
d’urgence est en cours pour I'installation d’une pompe de relevage, nécessaire pour
’ouverture, qui va étre réalisée aux frais de entreprise défaillante.



- En ce qui concerne la MAS, 3 unités ont été achevées en 2006 et fonctionnent depuis
juin 2006, les 3 antres unités sont achevées, la commission de séeurité a donné un avis
favorable 4 Pouverture et le déménagement des résidants doit intervenir dans les
premiers jours de juillet 2007.

De méme, la chambre précise dans ses observations, « néanmoins, an cas précis,
les retards, les hésitations sur le programme et les écarts de coiits observés dans Ia
réalisation des deux investissements sont d’autant moins justifiés qu’ils ne résultaient
pas de difficultés financiéres ; I’établissement avait , en effet, recu pour la rénovation
de I'UMD des subventions pour prés de 1 300 000 € », ce qui constitue une inexactitude
comme je le soulignais dans ma réponse aux observations provisoires :

La rénovation des UMD a été initiée en 2001 (choix d’un programmiste) et des
travaux démarrés fin 2005. Si "on peut regretter que I’opération n’ait pas pu étre menée
plus rapidement — ce qui incombe en partie & ’échec du premier appel d’offres-, il n’en
demeure pas moins que ce délai n’a rien d’exorbitant pour une opération d’un tel montant
et d’une telle spécificité.

La rénovation de la MAS a été initiée en 1999 (étude de faisabilité) et les travaux
lancés début 2005. La méme remarque peut éire faite compte tenu des problémes de
financement de cette opération, qui n’ont pu &tre résolus que par I’autorisation d’extension
de cet établissement, ce qui a nécessité des délais dont le centre hospitalier de Montfavet
n’avait pas toujours la maitrise.

I convient de préciser en effet que 1’établissement n’a recu aucune aide pour la
reconstruction de la MAS, malgré les demandes adressées a la CRAM, et que pour les
UMD, les « confortables subventions » se sont élevées 4 914 694 euros, soit 11% du
montant de I’opération, amxquelles il fant ajouter 300 000 euros accordés en 2007 dans le
cadre du plan de santé mentale, ce qui porte le pourcentage des subventions a 15%.

Pour la construction d’unités a vocation nationale, hors du champ des obligations
découlant des missions de service public liées & la psychiatrie générale, le fait de faire
supporter an budget d’investissement d’un hdpital 85% de la charge d’une opération de
plus de 8 millions d’euros constituait une situation paradoxale, que la chambre aurait pu
souligner, et qui forcément était de nature & mettre en difficultés le maitre d’ouvrage.

Pour la MAS, il faut souligner que 1’établissement n’a regu aucune subvention pour
une operation de 6 millions d’suros qui a €t€ supportée intégralement par autofinancement
et emprumts.

Les difficultés avec la DDASS sont venues en particulier de la nécessité de
répercuter la charge de I’investissement sur le budget annexe de fonctionnement concerné.

Je vous prie de croire, Monsieur le Président, & P’expression de ma sincére
considération.
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J§ CAT DE L'EPY
38 Avenue de la Synagogue
84000 AVIGNON
Tel:04.32 74 G5 [3-Fax : 04.32 74 65 38
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Interventions de I'équipe du CAT L'EPT

Changement de moquette

Peinture du salon et de Ia cuisine '

Reparation de 1a fenétre f
}

Fournitures 100,[‘{?
4 déplacements ¢ 12 € 48,dQ

Main d'envre 160,64
TOTAL|  308,00¢

|
T.V.A 19,60% 50,7%

FACTURE ARRETEE A LA SOMME DE :

En votre aimable réglement sous 8 jours
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